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Wstęp

Głównym celem strategii rozwiązywania Problemów Społecznych jest pomoc gminie w realizowaniu polityki społecznej w sposób efektywny. Co kilka lat gmina podsumowuje dane statystyczne, analizuje obszary dotyczące spraw społecznych, ocenia zmiany i planuje rozwój na kolejne lata. Przeprowadzone analizy pozwalają wyznaczyć cele, zaplanować działania i rezultaty, oszacować koszty oraz korzystać z możliwości pozyskania środków zewnętrznych. Im lepiej przemyślana polityka społeczna, tym środki wydawane są skuteczniej, a efekty bardziej długofalowe, skutkujące zrównoważonym rozwojem gminy. W szczególny sposób uwzględnia się sytuację osób zagrożonych społecznie, którzy często są pomijani i niezauważani.

W realizację założeń Strategii włączają się lokalne instytucje i organizacje społeczne. Kluczową rolę odgrywa Ośrodek Pomocy Społecznej, który koordynuje wdrożenie założeń wynikających zapisów dokumentu. Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych jest obowiązkiem gminy nałożonym przez ustawę o pomocy społecznej. 

Strategia Rozwiazywania Problemów Społecznych dla gminy Krobia uwzględnia pomysły stanowiące kontynuację prowadzonej polityki, jak również formułuje nowe działania, uwzględnia nowe pomysły, skupia się na nowych problemach i zagrożeniach.  Zawiera diagnozę rzeczywistych potrzeb oraz długofalowy plan działania. Strategię można potraktować jako szanse na integrację i mobilizację sił społecznych i środków finansowych w celu rozwiązania, czy złagodzenia wielu problemów społecznych w gminie.


  Strategia ma charakter otwarty, co oznacza, że zawarte w niej zapisy mogą podlegać modyfikacjom w zależności od zmiany sytuacji społecznej czy pojawiających się nowych wyzwań i potrzeb w zakresie pomocy społecznej. Prezentowana Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych składa się z trzech zasadniczych części, tj. diagnostycznej, programowej oraz wdrożeniowej. Część diagnostyczna STRATEGII ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH W GMINIE KROBIA NA LATA 2021-2027 zawiera analizę sytuacji społecznej gminy Krobia wraz z rozpoznaniem negatywnych zjawisk i zagrożeń występujących na terenie miasta. Część ta została oparta na analizie źródeł zastanych, ankiet wskazujących główne problemy lokalnej społeczności oraz identyfikacji mocnych i słabych stron, szans i zagrożeń (SWOT). Część programowa zawiera najistotniejsze założenia polityki społecznej miasta na najbliższe lata. Są one ujęte w formie celów strategicznych, celów operacyjnych oraz działań. Kwestie finansowe oraz instytucjonalne związane z realizacją założeń strategicznych zostały przedstawione w części wdrożeniowej.
Podstawowym źródłem danych do przeprowadzonych analiz były statystyki publiczne oraz informacje gromadzone przez różne instytucje, badania ankietowe i wywiady. Dane wtórne zostały udostępnione przez Główny Urząd Statystyczny, Urząd Miejski, Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, Komisariat Policji, Szkoły z gminy Krobia, Straż Pożarną. Celem przeprowadzonego badania ankietowego wśród mieszkańców z gminy Krobia było zdiagnozowanie najważniejszych problemów społecznych oraz określenie najefektywniejszych sposobów ich rozwiązywania bądź minimalizacji. Z uwagi na fakt, że w badaniu brali udział zarówno dorośli mieszkańcy jak i dzieci możemy zobaczyć jak dwie różne grupy wiekowe postrzegają kwestie społeczne, problematyczne, środowisko, w którym żyją. 
Niniejsza Strategia została opracowana na lata 2021 – 2027. 
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1.1. [bookmark: _Toc23610480][bookmark: _Toc54951929]Podstawa prawna Strategii

	Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Krobia na lata 
2021-2027 jest zgodna z dokumentami strategicznymi z zakresu polityki społecznej opracowanymi na poziomie europejskim, krajowym, regionalnym i lokalnym. Poniżej zaprezentowano opis podstawowych dokumentów strategicznych stanowiących podstawę i punkt odniesienia do powstania niniejszej Strategii. 

[bookmark: _Toc23610481][bookmark: _Toc54951930]1.1.1. Dokumenty europejskie
     Wychodząc naprzeciw nowym wyzwaniom społecznym tj. starzeniu się społeczeństwa, sprostaniu globalizacji, stworzeniu metod wykorzystywania potencjalnych zasobów Unia Europejska opracowała koncepcję zawartą w programie społeczno – gospodarczym ,,Strategia Europa 2020’’.  Inicjatywą programu było połączenie sił państw członkowskich i stworzenie wspólnych celów, aby doprowadzić do wyrównania szans. 

W Strategii Europa 2020 wyodrębniono trzy priorytety:
1) wzrost inteligentny, czyli rozwój oparty na wiedzy i innowacjach,
2) wzrost zrównoważony, czyli transformacja w kierunku gospodarki niskoemisyjnej, efektywnie korzystającej z zasobów i konkurencyjnej,
3) wzrost sprzyjający włączeniu społecznemu, wspieranie gospodarki charakteryzującej się wysokim poziomem zatrudnienia i zapewniającej spójność gospodarczą, społeczną i terytorialną.

[bookmark: _Toc23610482][bookmark: _Toc54951931]1.1.2. Dokumenty krajowe
Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Krobia na lata 2021-2027 uwzględnia także zapisy następujących dokumentów krajowych:
· Długookresowa Strategia Rozwoju Kraju - Polska 2030, 
· Średniookresowa Strategia Rozwoju Kraju 2020,
· Krajowa Strategii Rozwoju Regionalnego 2010-2020,
· Krajowy Program Przeciwdziałania Ubóstwu i Wykluczeniu Społecznemu 2020,
· Narodowy Program Zdrowia na lata 2016 – 2020,
· Krajowy Program Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie na lata 2014-2020,
· Strategia Rozwoju Kapitału Ludzkiego,
· Strategia Rozwoju Kapitału Społecznego.

[bookmark: _Toc23610483][bookmark: _Toc54951932]1.1.3. Dokumenty regionalne i lokalne
Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Krobia na lata 2021-2027 uwzględnia zapisy dokumentów regionalnych i lokalnych, takich jak:
· Strategii Rozwoju Województwa Wielkopolskiego do roku 2030,
· Wojewódzkiego Programu Przeciwdziałania Narkomanii dla Województwa Wielkopolskiego na lata 2020-2024,
· Wojewódzkiego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych dla Województwa Wielkopolskiego na lata 2018-2020,
· Powiatowej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Powiecie Gostyńskim na lata 2011-2020,
· Strategii Rozwoju Gminy Krobia na lata 2014-2020, 
· Gminnego Programu Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie oraz ochrony ofiar przemocy w rodzinie w Gminie Krobia na lata 2018-2021,
· Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz Przeciwdziałania Narkomanii w Gminie Krobia na rok 2021.









[bookmark: _Toc54951933]RODZIAŁ II. DIAGNOZA SYTUACJI SPOŁECZNEJ W GMINIE

[bookmark: _Toc54951934]2.1. Charakterystyka Gminy
[bookmark: _Toc54951935]2.1.1. Położenie
          Gmina Krobia jest gminą miejsko-wiejską usytuowaną w południowej części powiatu gostyńskiego, w województwie wielkopolskim. Sąsiaduje z gminami powiatu gostyńskiego (gmina Pępowo, gmina Gostyń, gmina Piaski, gmina Poniec) oraz gminą z powiatu rawickiego (gmina Miejska Górka).
             Gmina Krobia położona jest w południowo-zachodniej części województwa, około 100 km od Poznania. Miejscowość Krobia wraz z trzynastoma miejscowościami powiatu gostyńskiego tworzą mikroregion folklorystyczny. Mieszkańcy tego regionu posiadają własną kulturę, język, obrzędy, stroje, muzykę i taniec. Przez teren Krobi przebiega droga wojewódzka 434 o długości ok. 100 km (długość odcinka w gminie: 13,35 km), tworząca główną oś komunikacyjną (północ – południe). Przebiega ona przez 4 powiaty: poznański (gminy: Kleszczewo, Kórnik), śremski (gminy: Śrem, Dolsk), gostyński (gminy: Gostyń, Krobia), rawicki (gminy: Miejska Górka, Rawicz) oraz przez miasta: Kórnik, Śrem, Dolsk, Gostyń, Krobia i Rawicz. Drugą, ważną osią komunikacyjną dla Krobi (wschód – zachód) jest droga powiatowa nr 4803P relacji: Kobylin – Krobia – Pudliszki – Poniec – Leszno oraz przebiegająca równolegle linia kolejowa nr 14 relacji: Ostrów Wielkopolski – Leszno. Istniejący system komunikacyjny daje możliwość połączeń z trasami o znaczeniu krajowym i międzynarodowym, dlatego można przyjąć, iż gmina posiada bardzo dobry system połączeń z głównymi trasami tranzytowymi. Gmina obejmuje swym zasięgiem miasto Krobia i 22 sołectwa: 
· Bukownica, 
· Chumiętki, 
· Chwałkowo, 
· Ciołkowo,
·  Domachowo, 
· Gogolewo, 
· Grabianowo, 
· Karzec, 
· Kuczyna, 
· Kuczynka,
·  Niepart, 
· Pijanowice, 
· Posadowo, 
· Potarzyca, 
· Przyborowo, 
· Pudliszki, 
· Rogowo, 
· Stara Krobia, 
· Sułkowice, 
· Wymysłowo, 
· Ziemlin  
· Żychlewo. [footnoteRef:1] [1:  https://pl.wikipedia.org/wiki/Krobia_(gmina)] 


      Gminę Krobia tworzą mieszkańcy 22 sołectw oraz będącego siedzibą władz samorządowych miasta Krobia. Teren gminy Krobia leży na obszarze makroregionu Niziny Południowo Wielkopolskiej, a w jej obrębie w mezoregionie Wysoczyzny Kaliskiej oraz mezoregionie Wysoczyny Leszczyńskiej.
       Przez teren gminy przebiega Ziemiański Szlak Rowerowy, stworzony przez Międzygminny Związek Turystyczny „Wielkopolska Gościnna". Utworzony Biskupiański Szlak Turystyczny zaczyna się w stolicy Biskupizny, czyli w Krobi i prowadzi przez miejscowości leżące na terenie gmin: Krobia, Piaski i Gostyń. Trasa licząca ponad 38 km kończy się w Domachowie – sercu Biskupizny.
          Na terenie gminy znajduje się leśna ścieżka edukacyjna w Karcu, która ma swój początek przy leśniczówce. W tej miejscowości znajduje się również stanica myśliwska, będąca miejscem spotkań i możliwości spędzenia czasu na łonie natury przy lesie. Gmina Krobia jest członkiem Międzygminnego Związku Turystycznego „Wielkopolska Gościnna" oraz lokalnej grupy działania „Gościnna Wielkopolska". Na terenie gminy znajduje się 26 obiektów nieruchomych wpisanych do rejestru zabytków. Dominują tu obiekty sakralne (obejmujące kościoły parafialne, przykościelne cmentarze, kaplice) oraz zespoły pałacowo-parkowe. Ponadto do gminnej ewidencji zabytków wpisanych zostało 480 obiektów o cennych walorach zabytkowych (nie ujęte w rejestrze zabytków). Wśród tego typu obiektów przeważają pojedyncze budynki, szczególnie mieszkalne, zlokalizowane przy głównych ulicach miasta i wsi. Na szczególną uwagę wśród tych obiektów zasługuje teren tzw. starej gazowni z pocz. XX wieku. Zgodnie z założeniami Wielkopolskiego Wojewódzkiego Konserwatora Zabytków zespół gazowni planuje wpisać się do rejestru zabytków. 
               Krobia jest gminą o charakterze rolniczym, z dobrze rozwijającym się przemysłem rolno-spożywczym oraz usługami dla rolnictwa, na którym gospodaruje się z ogromnym poszanowaniem ziemi i ojcowizny. 87 % powierzchni stanowią użytki rolne,
 4 % stanowią użytki leśne. Priorytetem w działaniach podejmowanych przez samorząd jest zapewnienie warunków do aktywności społecznej i gospodarczej w gminie Krobia, poprzez oferowanie korzyści dla inwestorów lokujących swą działalność gospodarczą na jej terenie.       W związku z tym są przygotowywane tereny inwestycyjne poprzez budowę infrastruktury technicznej. Mimo rolniczego charakteru nie brakuje również podmiotów prowadzących działalność gospodarczą. Wśród nich szczególnie prężnie działają małe i średnie przedsiębiorstwa zajmujące się handlem, budownictwem, przemysłem i wytwórstwem. Ponadto działają przedsiębiorstwa z tradycjami w branży drzewnej, producenci bryczek i powozów konnych. Gmina jest członkiem Lokalnej Grupy Działania „Gościnna Wielkopolska’’.
[bookmark: _Toc54951936]2.1.2. Ludność

       Najbardziej zaludnionymi terenami jest Krobia w której zamieszkuje 4201osób. Na drugim miejscu znajdują się mieszkańcy Pudliszek, w których mieszkają 2373 osoby Najmniej liczną miejscowością są Florynki, które zamieszkuje 12 osób. 
[bookmark: _Toc54951907]Tabela 1.  Statystyka stałych mieszkańców wg miejscowości w tyś. osób.
	Miejscowość
	Liczba mieszkańców

	Krobia
	4201

	Bukownica
	140

	Chumiętki
	255

	Chwałkowo
	650

	Ciołkowo
	276

	Domachowo
	461

	Florynki
	12

	Gogolewo
	545

	Grabianowo
	73

	Karzec
	214

	Kuczyna 
	321

	Kuczynka
	88

	Niepart 
	498

	Pijanowice 
	166

	Posadowo 
	276

	Potarzyca 
	310

	Przyborowo 
	127

	Pudliszki 
	2373

	Rogowo 
	218

	Stara Krobia 
	524

	Sułkowice 
	606

	Wymysłowo 
	161

	Ziemlin 
	226

	Żychlewo 
	406


[footnoteRef:2] [2:  https://www.krobia.pl/Gmina_w_liczbach.html] 











Rycina 1. Mapa Gminy Krobia 

[image: Plan gminy Krobia]

W odniesieniu do poszczególnych kategorii wiekowych w 2020 roku:
• liczba mieszkanek w wieku (14 lat i mniej) wynosiła 1050 osób, a liczba mieszkańców 1168;
• liczba mieszkanek w wieku (15-59 lat) wynosiła 3898osób, a liczba mieszkańców wynosiła 4101osób;
• liczba mieszkanek w wieku powyżej 60 lat wynosiła 1585,a liczba mieszkańców 1192.[footnoteRef:3] [3:  https://www.polskawliczbach.pl/gmina_Krobia] 


          


         
[bookmark: _Toc54951839]Wykres 1. Ludność Gminy Krobia w rozbiciu na ekonomiczne grupy wiekowe.



Odnosząc się do analizy zaprezentowanych powyżej danych, należy stwierdzić, że dominującą grupę ludności na terenie Gminy Krobia stanowią osoby w wieku produkcyjnym. Drugą pod względem liczebności stanowią osoby w wieku przedprodukcyjnym, najmniej zamieszkuje osób w wieku poprodukcyjnym. Dane te dość jednoznacznie wskazują, że ludność zamieszkująca na terenie Gminy jest dość młodą społecznością. 

2.1.3 Infrastruktura społeczna

        Infrastruktura społeczna to zespół instytucji i usług zaspokajających w zorganizowany sposób ludzkie potrzeby. Ważną rolę odgrywa w tym zakresie samorząd, którego obowiązkiem jest zaspokojenie potrzeb lokalnej społeczności. Właściwe gospodarowanie oraz wykorzystanie zasobów w znaczący sposób wpływa na rozwój gminy. 
      Na infrastrukturę społeczną składają się:
1. Instytucje samorządowe i jednostki organizacyjne (Urząd Miejski, Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, Gminne Centrum Kultury i Rekreacji  im. Jana z Domachowa Bzdęgi, Biblioteka Publiczna Miasta i Gminy Krobia ).
2. Instytucje kościelne (Parafia Rzymsko- Katolicka p.w. Św.  Mikołaja  w Krobi, Parafia Rzymsko- Katolicka p.w. Św.  Apostołów Piotra i Pawła  w Nieparcie, Parafia Rzymsko- Katolicka   Matki Boskiej Częstochowskiej w Pudliszkach, Parafia Rzymsko- Katolicka    p.w. Św.   Michała Archanioła w Domachowie).
3. Infrastruktura zdrowia - niepubliczne zakłady opieki zdrowotnej w Krobi i w Pudliszkach.
4. Infrastruktura wspomagająca – zabezpiecza potrzeby  osób z różnymi problemami życiowymi niepełnosprawnych, wymagających  pomocy w codziennym funkcjonowaniu w celu eliminowania  osamotnienia, nieporadności i izolacji społecznej w sferze życia codziennego, nauki i pracy (na terenie gminy Krobia  działają  następujące tego typu  podmioty: Dom Pomocy Społecznej w Rogowie, Dom Pomocy Społecznej                          w Chumiętkach,  Dom Pomocy Społecznej w Chwałkowie, Środowiskowy  Dom Samopomocy w Chwałkowie,  Dom Dziennego Pobytu w Krobi, Punkt Konsultacyjny, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, Zespół Interdyscyplinarny). 
5. Placówki oświatowe (Zespół Szkoły Podstawowej i Gimnazjum w Krobi, Zespół Szkoły Podstawowej i Gimnazjum w Starej Krobi,  Zespół Szkoły Podstawowej i Gimnazjum         w Pudliszkach, Szkoła Podstawowa Filialna w Ciołkowie, Szkoła Podstawowa Filialna      w Sułkowicach, Szkoła Podstawowa Filialna w Nieparcie, Niepubliczne Przedszkole „Stokrotka” w Krobi, Przedszkole Samorządowe „Pod Świerkami” w Krobi, Przedszkole Samorządowe w Pudliszkach).
6. Organizacje pozarządowe (na terenie gminy funkcjonuje 37 organizacji pozarządowych działających w obszarze organizacji życia kulturalnego, sportowego, organizacje samopomocowe oraz hobbystyczne itp.).
7. Bezpieczeństwo – nad bezpieczeństwem mieszkańców w gminie Krobia czuwa Posterunek Policji w Krobi, 16 Ochotniczych Straży Pożarnych – w tym 2 jednostki Krajowego Systemu Ratownictwa Gaśniczego, Gminny Zespół Zarządzania Kryzysowego, Pełnomocnik Burmistrza ds. Zarządzania Kryzysowego oraz stacja (podstacja) pogotowia ratunkowego.
[bookmark: _Toc54951944]
2.1.4.Pomoc społeczna 

W Gminie Krobia funkcjonuje Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej z siedzibą w Krobi. Celem pomocy społecznej realizowanym przez Ośrodek jest: ,,Umożliwienie osobom i rodzicom przezwyciężania trudnych sytuacji życiowych, których nie są one w stanie pokonać, wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Ośrodek Pomocy Społecznej podejmuje działania zmierzające do życiowego usamodzielnienia osób i rodzin oraz ich integracji ze środowiskiem”. 
            Zgodnie ze statutem Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krobi Ośrodek realizuje zadania:
1) Z zakresu pomocy społecznej, w tym zadania własne gminy oraz zadani zlecone z zakresu administracji rządowej,
2) Zadania administracji rządowej i samorządowej nałożone innymi ustawami oraz zadania wynikające z innych przepisów prawa w ramach zawartych umów i porozumień.

Zadania Ośrodka Pomocy Społecznej obejmują:
1) realizację zadań z zakresu pomocy społecznej,
2) realizację zadań z zakresu świadczeń z funduszu alimentacyjnego,
3) realizację zadań z zakresu świadczeń rodzinnych,
4) realizację zadań z zakresu dodatków mieszkaniowych,
5) realizację zadań z zakresu dodatków energetycznych,
6) realizację zadań w zakresie dożywiania,
7) realizację zadań z zakresu przeciwdziałania przemocy w rodzinie,
8) realizację zadań z zakresu wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej,
9) realizację zadań z zakresu ubezpieczeń społecznych i ubezpieczeń zdrowotnych,
10) realizację zadań z zakresu zasiłków dla opiekunów,
11) realizację zadań z zakresu pomocy państwa w wychowywaniu dzieci,
12) realizację zadań z zakresu wspierania kobiet w ciąży i rodzin „za życiem”,
13) organizowanie wsparcia społecznego dla osób z zaburzeniami zdrowia psychicznego,
14) współtworzenie i koordynacja w zakresie realizacji gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych,
15) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej,
16) realizacja innych zadań z zakresu pomocy społecznej a wynikających z rozeznanych potrzeb gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych,
17) realizacja innych zadań wynikających z przepisów prawa.

       Przy realizacji zadań Ośrodek może współpracować na zasadzie partnerstwa z organizacjami społecznymi, stowarzyszeniami, fundacjami, kościołem katolickim i innymi kościołami, związkami wyznaniowymi oraz innymi podmiotami.[footnoteRef:4] [4:  http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20040640593/U/D20040593Lj.pdf] 


[bookmark: _Toc54951945]2.2. Kwestie społeczne

[bookmark: _Toc54951946]2.2.1. Diagnoza problemów społecznych w ujęciu działania instytucji pomocy społecznej
Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa. Zadania pomocy społecznej są określone Ustawą z dnia 12 marca 2004 roku.[footnoteRef:5] Zgodnie z jej postanowieniem, głównym celem pomocy społecznej ma być ,,umożliwienie osobom i rodzinom przezwyciężenie takich sytuacji życiowych, którym nie są w stanie podołać przy użyciu własnych środków, możliwości i uprawnień”. Realizacja zadań została podzielona tutaj pomiędzy organy administracji publicznej. Ogólne zadania (strategiczne) związane z realizacją polityki społecznej wykonuje województwo.  Powiat odpowiada za zadania o charakterze specjalistycznym. Z kolei gmina realizuje tzw. usługi podstawowe, czyli np. funkcjonowanie domów pomocy społecznej, ośrodków wychowawczych, pomoc rzeczowa, zasiłki docelowe przyznawane na zaspokojenie podstawowych potrzeb, udzielanie schronienia i posiłku, zasiłki na pokrycie wydatków powstałych w skutek zdarzeń losowych itd. [5:  Ustawa z dnia 12 marca 2004r. o pomocy społecznej, (Dz. U. 2004 Nr 64, poz. 593 z późn. zm.).] 

Na terenie gminy Krobia zadania z zakresu pomocy społecznej są realizowane przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi.
	Na podstawie art. 7 ustawy o pomocy społecznej osobom i rodzinom udziela się świadczeń społecznych w szczególności z powodu: 
1. ubóstwa, 
2. sieroctwa, 
3. bezdomności, 
4. bezrobocia, 
5. niepełnosprawności, 
6. długotrwałej lub ciężkiej choroby, 
7. przemocy w rodzinie, 
7a. potrzeby ochrony ofiar handlu ludźmi, 
8. potrzeby ochrony macierzyństwa lub wielodzietności, 
9. bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa domowego, zwłaszcza w rodzinach niepełnych lub wielodzietnych, 
10. (uchylony), 
11. trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy lub ochronę uzupełniającą, 
12. trudności w przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, 
13. alkoholizmu lub narkomani, 
14. zdarzenia losowego i sytuacji kryzysowej 
15. klęski żywiołowej lub ekologicznej. [footnoteRef:6] [6:  http://isap.sejm.gov.pl/isap.nsf/download.xsp/WDU20040640593/U/D20040593Lj.pdf] 


[bookmark: _Toc54951947][bookmark: _Hlk49781647]2.2.2. Działania z zakresu pomocy społecznej realizowane przez MGOPS                    oraz sprawozdania z GOPS-u w latach 2018 – 2020.  

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej jest jednostką organizacyjną gminy powołaną do realizacji zadań własnych z zakresu pomocy społecznej, wsparcia rodziny, realizowaniu zadań z zakresu pieczy zastępczej, zadań określonych ustawą o przeciwdziałaniu przemocy rodzinie — Prowadzenia Zespołu Interdyscyplinarnego oraz stypendiów socjalnych, a także prowadzenia projektów dofinansowywanych z Państwowego Funduszu Rehabilitacji Osób Niepełnosprawnych.
[bookmark: _Toc54881150][bookmark: _Toc54951948]Ponadto Ośrodek realizował zadnia z zakresu: świadczeń rodzinnych, zasiłków dla opiekunów, funduszu alimentacyjnego, dodatków mieszkaniowych i energetycznych, świadczenia wychowawczego oraz Karty Dużej Rodziny

[bookmark: _Hlk87878957][bookmark: _Toc54951841]Budżet MGOPS w 2020 r. wynosił 23 056.717,73 zł, dla porównania w 2019 roku – 19 649 404,21 zł






Wykres 2. Wykaz osób i rodzin korzystających z pomocy społecznej w gminie Krobia na przestrzeni ostatnich trzech lat (2018 -2020). 


[bookmark: _Toc54951913]Tabela 2. Poszczególne formy pomocy społecznej udzielanej przez MGOPS w Krobi.
	
Lp
	
Zakres informacji
	
2019
	
2020

	1
	Liczba osób korzystających z zasiłku stałego 
	26
	24

	2
	Kwota świadczeń – zasiłek stały (w zł)
	154 184,00 
	138 357,74

	3
	Liczba  osób korzystających z zasiłku okresowego 
	8
	6

	4
	Kwota świadczeń – zasiłek okresowy (w zł) 
	10 556,00
	7 707,50

	5
	Liczba osób korzystających z zasiłku celowego  
i specjalnego zasiłku celowego, w tym osób korzystających z zasiłku celowego przyznanego 
w ramach Programu Wieloletniego „Posiłek 
w szkole i w domu” 
	156
	137

	6
	Kwota świadczeń – zasiłek celowy (w zł) 
	232 558,00
	281 189,00

	7
	Liczba osób korzystających ze świadczeń niepie-niężnych 
	44
	43

	8
	Liczba osób korzystających z usług opiekuńczych 
	5
	13

	9
	Kwota świadczeń - usługi opiekuńcze (w zł) 
	23 401,31
	109 750,00

	10
	Liczba osób korzystających ze specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami psychicznymi  
	1
	2

	11
	Kwota świadczeń - specjalistyczne usługi opie-kuńcze dla osób z zaburzeniami psychicznymi 
(w zł) 
	18 007,11
	17 880,00

	12
	Liczba uczestników Centrum Integracji Społecznej 
	14
	14

	13
	Liczba osób przebywających w domach pomocy społecznej 
	19
	18

	14
	Odpłatność gminy za pobyt w domu pomocy społecznej w zł 
	508 302,73
	483 232,00

	15
	Posiłek – liczba osób 
	41
	25

	16
	Kwota świadczeń – posiłek (w zł) 
	34 127,00
	10 349,00



Pozostałe świadczenia 

	Lp
	Zakres informacji
	2019
	2020

	
	ŚWIADCZENIA RODZINNE 
	

	1
	Liczba rodzin korzystających ze świadczeń rodzinnych (stan na dzień 31.12)
	716
	606

	2
	Wysokość wypłaconych świadczeń rodzin-nych (w zł)
	4 101 064,67
	4 245 477,00

	3
	Liczba rodzin korzystających z zasiłków dla opiekunów (stan na dzień 31.12)
	8
	7

	4
	Wysokość wypłaconych zasiłków dla opie-kunów (w zł)
	59 520,00
	52 700,00

	5
	Liczba rodzin 	korzystających z jednora-zowego świadczenia "Za życiem" (stan na dzień 31.12)
	2
	0

	6
	Wysokość wypłaconych 	świadczeń "Za ży-ciem" ( w zł)
	8 000,00
	0,00

	
	ŚWIADCZENIA WYCHOWAWCZE
	

	7
	Liczba dzieci korzystających ze świadczeń wychowawczych 500+  (stan na  31 grudnia)
	2446
	2478

	8
	Wysokość	wypłaconych 	świadczeń wy-chowawczych (500+) (w zł)
	11 806 378,00
	15 005 760,90

	
	FUNDUSZ ALIMANTACYJNY
	

	9
	Liczba rodzin korzystających ze świadczeń 
z funduszu alimentacyjnego (stan na dzień 31.12)
	27
	28

	10
	Wysokość świadczeń wypłaconych z fun-duszu alimentacyjnego (w zł)
	222 100,00
	241 800,00

	11
	Liczba dłużników w gminie
	35
	43

	12
	Liczba przeprowadzonych wywiadów alimentacyjnych i oświadczeń majątkowych 
	9
	9

	13
	Liczba wydanych decyzji o uznaniu dłużnika za uchylającego się od zobowiązań alimen-tacyjnych
	1
	1

	14
	Liczba złożonych wniosków do proku-ratury o ściganie za przestępstwo okreś-lone w art. 209 § 1 KK
	30
	4

	15
	Liczba złożonych wniosków do starosty  
o zatrzymanie prawa jazdy
	0
	2

	16
	Liczba złożonych wniosków o aktywizację zawodową do powiatowego urzędu pracy
	0
	4

	17
	Ilość podjętych działań wobec dłużników alimentacyjnych
	35
	73

	
	DODATKI MIESZKANIOWE I ENEGETYCZNE
	

	18
	Liczba rodzin korzystających z dodatków mieszkaniowych
	59
	61

	19
	Wysokość wypłaconych dodatków miesz-kaniowych (w zł)
	119 657,27
	105 898,19

	20
	Liczba rodzin korzystających z dodatków energetycznych
	27
	26

	21
	Wysokość wypłaconych dodatków ener-getycznych (w zł)
	4 352,72
	3 647,13



· Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi jest partnerem Regionalnego Ośrodka Polityki Społecznej w zakresie realizacji projektu „Kooperacja- efektywna i skuteczna”. Celem projektu jest wypracowanie i wdrożenie modelu kooperacji pomiędzy instytucjami pomocy  i integracji społecznej a podmiotami innych polityk sektorowych (edukacja, zdrowie, kultura, sport, sądownictwo i policja) dla gmin miejsko-wiejskich województwa zachodniopomorskiego, pomorskiego, kujawsko-pomorskiego, wielkopolskiego, warmińsko-mazurskiego i lubuskiego oraz wprowadzenie nowego profilu usług opartego o wzajemną współpracę i wykorzystanie potencjału tych instytucji w działaniach na rzecz włączenia społecznego osób/rodzin. 
· Do zadań MGOPS należy również przyznawanie i wypłacanie pomocy materialnej                                   o charakterze socjalnym dla uczniów- stypendium szkolne i zasiłek szkolny. W 2019 r. z tej formy pomocy skorzystało 39 uczniów, natomiast w 2020 r. 20 uczniów. 
· W 2020 r. ośrodek realizował program Dobry Start. Z jednorazowego wsparcia skorzystało 1.689 dzieci w wieku szkolnym. Kwota wypłaconych świadczeń – 523 574,98 zł. 

W 2018 roku Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi udzielił pomocy i wsparcia 160 rodzinom. Rok później tj. w 2019 roku liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej wynosiła 220. Zaś w 2020 roku MGOPS udzielił pomocy 230 rodzinom. 
[bookmark: _Toc54951914]Tabela 3. Liczba osób korzystających ze świadczeń pieniężnych i niepieniężnych w latach 2018 – 2020.

	Rodzaj świadczenia
	2018
	           2019
	         2020

	Świadczenia pieniężne
	  377
	            356
	           305

	Świadczenia niepieniężne
	  139
	            110
	           90

	Świadczenia w postaci pracy socjalnej
	  824
	            375
	           337



W 2018 roku pracownicy MGOPS w Krobi przyznali 377 świadczenia pieniężne oraz 139 świadczeń niepieniężnych. W kolejnych latach możemy zaobserwować spadek zarówno wypłacanych świadczeń pieniężnych jak i pomocy w formie rzeczowej dla mieszkańców. Należy zaznaczyć, że powyższe dane wskazują, że mieszkańcy gminy Krobia są świadomi tego, że MGOPS świadczy nie tylko pomoc rzeczową czy, też materialną. I to właśnie z pracy socjalnej, która jest świadczona niezależnie od dochodu korzystano najczęściej. Dane te jednoznacznie wskazują, że Ośrodki Pomocy Społecznej przestają powoli pełnić funkcje jedynie ,,skarbonki’’ na rzecz doradztwa. 

Gmina Krobia działa zgodnie z zasadą równych szans i możliwości W związku w powyższym w 2020 roku zrealizowano następujące działania: 

W zakresie aktywizacji społecznej, zawodowej, edukacyjnej i zdrowotnej oraz pracy socjalnej na rzecz osób wykluczonych lub zagrożonych wykluczeniem społecznym:
· współpraca z Centrum Integracji Społecznej w Krobi - do uczestnictwa w zajęciach CIS skierowano 14 osób; 
· projekt partnerski, w ramach Wielkopolskiego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020 (Oś Priorytetowa 7 Włączenie społeczne, Działanie 7.1);
·  Aktywna integracja, „Aktywni w Powiecie Gostyńskim – integracja i aktywizacja społeczno-zawodowa”. Realizatorami projektu byli: Spółdzielnia Socjalna Ecoss/Centrum Integracji Społecznej w Krobi, Gmina Krobia/Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi; 
· Udzielono wsparcia istniejących i nowopowstających podmiotów ekonomii społecznej. (Na terenie gminy działają 3 podmioty ekonomii społecznej: 2 spółdzielnie socjalne oraz Centrum Integracji Społecznej.) 
· Gmina Krobia i jednostki organizacyjne zlecały wykonanie usług istniejącym podmiotom, kierują do uczestnictwa w CIS, tworzyły miejsca praktyk dla uczestników CIS. 

W zakresie bezpieczeństwa i promocji zdrowego stylu życia: 
· Wdrażano programy profilaktyczne, edukowanie społeczności w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczeństwa, organizowano spotkania, szkolenia oraz warsztaty ze specjalistami m.in. z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom, organizowania akcji i kampanii społecznych, projektów dotyczących promowania zdrowego stylu życia, zrealizowano zajęcia warsztatowe z udziałem mediatorów rówieśniczych w szkołach na terenie gminy; 
· Świadczono usługi opiekuńcze i specjalistyczne usługi opiekuńcze. Osoby, które ze względu na stan zdrowia, w tym niepełnosprawność, nie są w stanie samodzielnie funkcjonować w środowisku, a rodzina nie jest w stanie zapewnić im należytej opieki, kierowano do domów pomocy społecznej;
· Delegowano osoby niepełnosprawne do zajęć w placówkach wsparcia - Środowiskowych Domów Samopomocy;
· Rozwijano interdyscyplinarną współpracę w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczeństwa oraz promowano integrację ze środowiskiem osób wykluczonych 49 lub zagrożonych wykluczeniem społecznym (z uwagi na wiek, stopień sprawności czy stan zdrowia);
· W 2019 r. kontynuowano realizację Krobskich Dni Seniora – cyklu wydarzeń kierowany do seniorów z gminy Krobia. Do współorganizacji wydarzenia zaproszono organizacje, instytucje i grupy nieformalne działające na rzecz seniorów: Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi, Gminne Centrum Kultury i Rekreacji w Krobi, Gminną Radę Seniorów, Uniwersytet Trzeciego Wieku w Krobi Koło nr 3 Polskiego Związku Emerytów Rencistów i Inwalidów w Krobi, Klub „Złota Jesień” w Krobi oraz Związek Emerytowanych Pracowników Oświaty w Krobi; 
· Klubu „Senior+” w Pudliszkach funkcjonował w ramach Programu Wieloletniego Senior+ na lata 2015-2020. 

W zakresie polepszania warunków mieszkaniowych i wsparcia osób pozostających bez schronienia lub zagrożonych jego utratą:
· Udzielono wsparcia w postaci zasiłków, dodatków mieszkaniowych i energetycznych; - realizowano pomoc FEAD;
·  Zorganizowano żywność dla najuboższych mieszkańców (poprzez Fundację „Sąsiedzi Sąsiadom” oraz Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi);
·  Udzielono schronienia w noclegowniach, schroniskach dla osób bezdomnych oraz ośrodku interwencji kryzysowej; 
· Kontynuowano umowy najmu na lokale socjalne z 7 rodzinami. 

W zakresie wzmocnienia systemu wsparcia rodziny:
· Zintegrowano działania instytucji i organizacji pracujących na rzecz dziecka i rodziny ;
· Współpracowano pomiędzy placówkami oświatowymi, MGOPS w Krobi, Policją oraz placówkami służby zdrowia; 
· Przeprowadzono ,,Akcja Mikołaje’’ – we współpracy z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Gostyniu (przygotowano paczki dla osób starszych, samotnych oraz dla dzieci z rodzin o niskich dochodach); 
· Zaproponowano ofertę aktywnego spędzania czasu wolnego przez różne grupy społeczne i rodziny; 
· Zorganizowano festyny rodzinne, zawody sportowe, biesiady; 
· Przeprowadzono ,,Akcja Zima, Akcja Lato’’ 
· Postawiono na rozwój gminnego systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie – poprzez działalność Zespołu Interdyscyplinarnego, Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz współpracę z Bonifraterskim Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej udzielano schronienia osobom doznającym przemocy;
· Objęto wsparciem asystenta rodziny 12 rodzin;
· Zorganizowano przy współpracy z PCPR w Gostyniu, warsztatów dla rodziców celem podniesienia ich kompetencji opiekuńczo - wychowawczych; 
·  Zorganizowano zajęcia warsztatowe dla rodziców i dzieci objętych wsparciem asystenta rodziny; 
· Udzielano porad w  Punkcie Konsultacyjnym w którym można było skorzystać z pomocy: radcy prawnego (w tym w ramach nieodpłatnej pomocy prawnej), terapeuta uzależnień oraz psycholog);
· Opracowanie i realizacja gminnego programu wspierania rodziny na lata 2019-2021 - współpraca placówek oświatowych z terenu gminy z Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną (indywidualne konsultacje dla uczniów, rodziców i rodzin);
W zakresie budowania aktywnych społeczności lokalnych: 
·  Realizacja zajęć dot. kultury ludowej, prowadzonych w placówkach oświatowych, współorganizacja VII Taboru Wielkopolskiego w Starej Krobi oraz Małego Taboru (dedykowanego dzieciom);
· Udzielono wsparcia działalnościom zespołów folklorystycznych przy Szkole Podstawowej w Krobi, SP w Starej Krobi, Przedszkolu „Pod Świerkami” w Krobi, a także działalność grupy „Na Fali”;
· Wsparto organizację IX Festiwalu Tradycji i Folkloru w Domachowie oraz Podkoziołka i Katarzynek;
· [bookmark: _Toc23610495]Organizowano spotkania informacyjne, konsultacje, szkolenia dla społeczności lokalnych oraz organizacji pozarządowych, nakierowanych na aktywność obywatelską, w tym w szczególności zachęcanie młodzieży szkolnej oraz seniorów do aktywności wolontarystycznej i udziału w inicjatywach organizacji pozarządowych oraz samorządowych projektach i programach wsparcia. 

[bookmark: _Toc54951949]2.2.3. Dane o korzystających z pomocy i wsparcia w gminie Krobia. Przyczyny kwalifikujące do świadczeń z pomocy społecznej

	Analiza problemów osób korzystających z pomocy społecznej wskazuje na różnorodność potrzeb społecznych mieszkańców gminy Krobia dotyczących kwestii ubóstwa, braku zatrudnienia, problemów zdrowotnych (niepełnosprawność oraz długotrwała lub ciężka choroba), bezradność opiekuńczo-wychowawcza czy alkoholizm, które są silnie związane z poziomem życia mieszkańców. Najczęstszymi przyczynami kwalifikującymi do świadczeń z pomocy społecznej w gminie Krobia są niezmiennie od kilku lat: długotrwała lub ciężka choroba; niepełnosprawność; bezrobocie; ubóstwo; bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych; alkoholizm. 


[bookmark: _Toc54951915][bookmark: _Hlk47948817]Tabela 4. Przyczyny przyznawania świadczeń pomocy społecznej przez MGOPS w gminie Krobia w latach 2018-2020 (liczba rodzin).

	
	2018 r.
	2019 r.
	2020

	Niepełnosprawność
	71
	79
	77

	Bezrobocie
	47
	37
	46

	Osoby dotknięte klęską żywiołową
	0
	0
	0

	Ubóstwo
	25
	41
	39

	Bezradność opiekuńczo-wychowawcza
	27
	           20
	27

	Osoby dotknięte długotrwałą chorobą
	86
	88
	95

	Alkoholizm
	18
	14
	11

	Inne
	40
	27
	7

	Ogółem
	314
	306
	302


Przyczyny przyznawania świadczeń  z pomocy społecznej na przestrzeni ostatnich trzech lat utrzymują się na podobnym poziomie.  W 2017r gmina w wyniku szkód powstałych po klęsce żywiołowej zmagała się z wysokimi stratami. Był to czas kiedy MGOPS przyznawał pomoc najczęściej osobom poszkodowanym w wyniku klęski żywiołowej oraz osobom zmagającymi się z długotrwałymi i ciężkimi chorobami. Warto jednak zaznaczyć, że w ostatnich okresach zmniejszyła się liczba rodzin korzystających z pomocy społecznej. Mniej rodzin korzysta z pomocy z powodu bezrobocia, ubóstwa, bezradności w sprawach opiekuńczo – wychowawczych.. Można zaobserwować także, że w Gminie Krobia najczęściej udziela się pomocy ze względu: na ciężkie choroby; niepełnosprawność oraz bezrobocie
[bookmark: _Toc54951950]2.2.4. Długotrwała lub ciężka choroba.

[bookmark: _Toc54881153][bookmark: _Toc54951951]Długotrwała lub ciężka choroba powoduje pojawienie się ograniczeń i utrudnień, które uniemożliwiają pacjentowi spełnianie dotychczasowych ról społecznych i realizacji planów życiowych. Wówczas stajemy się uzależnieni od innych osób, czujemy się bezużyteczni, musimy przewartościować swoje życie. Będąc osobą chorą jesteśmy skazani na pomoc ze strony osób drugich. Coraz częściej zdarza się tak, że osoba chora, hospitalizowana zostaje wypisana ze szpitala i to na barakach rodziny spoczywa obowiązek zajęcia się schorowanym. Wtedy to potencjalni opiekunowie, rodzina nie zdają sobie sprawy z zagrożeń, trudności, które mogą pojawić się w związku ze sprawowaniem opieki nad osobą chorą. 
[bookmark: _Toc54881154][bookmark: _Toc54951952]Taka nagła sytuacja powoduje, że opiekun może borykać się z wieloma problemami m.in: 

· [bookmark: _Toc54881155][bookmark: _Toc54951953]Finansowymi (będącymi następstwem przerwania pracy zawodowej, kosztów leczenia, rehabilitacji chorego itp.
· [bookmark: _Toc54881156][bookmark: _Toc54951954]Fizycznymi (czas i koszty przeznaczone na opiekę); 
· [bookmark: _Toc54881157][bookmark: _Toc54951955]Psychicznymi (związanymi z radzeniem sobie z sytuacją stresową, jaką jest sprawowanie opieki nad chorym)
· [bookmark: _Toc54881158][bookmark: _Toc54951956]Społecznymi (ograniczenie kontaktów społecznych).

[bookmark: _Toc54881159][bookmark: _Toc54951957]W efekcie opiekun zaczyna czuć obciążenie wynikające z :
· [bookmark: _Toc54881160][bookmark: _Toc54951958]Braku wsparcia ze strony rodziny, przyjaciół;
· [bookmark: _Toc54881161][bookmark: _Toc54951959]Niskiego poziomu samodzielności osoby chorej;
· [bookmark: _Toc54881162][bookmark: _Toc54951960]Nasilających się problemów wynikających z pogodzeniem życia prywatnego, zawodowego z obowiązkami;
· [bookmark: _Toc54881163][bookmark: _Toc54951961]Pogarszającego się stanu zdrowia opiekuna.

[bookmark: _Toc54881164][bookmark: _Toc54951962]Żeby zapewnić osobie chorej odpowiednią opiekę, należy stworzyć jej odpowiednie warunku, aby umożliwić spełnianie dotychczasowych ról społecznych, realizacje planów życiowych oraz dać poczucie bezpieczeństwa. W momencie choroby osoba chora przestaje myśleć o potrzebach wyższego rzędu, skupiając się tylko na tych niższych, mniejszych. Zaczyna zmieniać system wartości, a dotychczasowe cele ulegają przewartościowaniu. 

[bookmark: _Toc54881165][bookmark: _Toc54951963]Dużą role w opiece nad osobą schorowaną pełni rodzina, która także stoi przez nie lada wyzwaniem. Opiekując się chorym musi ona często zmienić swoje dotychczasowe życie, zaplanować rytm dnia od nowa, porzucić pracę, życie towarzyskie. Praktycznie całe życie trzeba podporządkować pod osobę chorą, po to by wypracować odpowiedni model wspierania chorego. Praktyka pokazuje, że rodziny poddawane są próbie. Nie zawsze z próby tej wychodzą zwycięską. Dlatego ważne jest, by zarówno chory jak i jego opiekunowie mieli wsparcie, także ze strony instytucji.                                                                                                                  

[bookmark: _Toc54881166][bookmark: _Toc54951964]Od pomocy społecznej oczekuje się, aby wspierała ona nie tylko osoby chore, ale i też ich opiekunów. 
[bookmark: _Toc54881167][bookmark: _Toc54951965]Wtedy to pracownik socjalny powinien być koordynatorem, który dostosuje i usprawni sprawowaną pomoc  m.in.:
· [bookmark: _Toc54881168][bookmark: _Toc54951966]Pomoże  w mobilizowaniu najbliższego otoczenia ( wsparcie emocjonalne);
· [bookmark: _Toc54881169][bookmark: _Toc54951967]W sytuacjach kryzysowych zapewni odpowiednią pomoc finansową, rzeczową, zapewni wsparcie psychiczne;
· [bookmark: _Toc54881170][bookmark: _Toc54951968]Dostosuje pomoc/opiekę  do aktualnej sytuacji życiowej, zdrowotnej w których ludzie, rodzina w obliczu nieszczęścia nie jest w stanie sobie poradzić;
· [bookmark: _Toc54881171][bookmark: _Toc54951969]Wskaże miejsca/ instytucje, które świadczą pomoc osobom przewlekle chorym, starszym, niepełnosprawnym;
· [bookmark: _Toc54881172][bookmark: _Toc54951970]Wyrówna szanse – zaspokoi potrzeby, które nie mogą być zaspokojone przez inne instytucje.[footnoteRef:7] [7:  M. Jagodzińska: ,,POMOC SOCJALNA NA RZECZ OSÓB PRZEWLEKLE CHORYCH I ICH RODZIN’’, Państwowa Wyższa Szkoła Zawodowa w Płocku s. 170 -172. ] 








[bookmark: _Toc54951842]Wykres 3. Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w gminie Krobia z powodu długotrwałej lub ciężkiej choroby w latach 2018-2020.



W 2018 roku wśród ubiegających się o pomoc z powodu długotrwałej lub ciężkiej choroby było 88 osób, 2019 roku – 86 osób, a w 2020 roku - 88 osób. Z danych wynika, że liczba osób występujących z prośbą o pomoc z MGOPS w Krobi z długotrwałej choroby jest na podobnym poziomie. Jest to jeden z najczęstszych powodów udzielania pomocy. 


[bookmark: _Toc54951971]2.2.5. Niepełnosprawność
Zgodnie z definicją sformułowaną przez Światową Organizację Zdrowia (WHO):
„Osoba niepełnosprawna to osoba, u której istotne uszkodzenia i obniżenie sprawności funkcjonowania organizmu powodują uniemożliwienie, utrudnienie lub ograniczenie sprawnego funkcjonowania w społeczeństwie, biorąc pod uwagę takie czynniki jak płeć, wiek oraz czynniki zewnętrzne”.[footnoteRef:8] [8:  http://www.niepelnosprawni.pl/ledge/x/9606] 

[bookmark: _Toc54881174][bookmark: _Toc54951972]Niepełnosprawność uznawana jest jako upośledzenie oraz pogarszający się stan zdrowia, który nas ogranicza. Ograniczenie to rozpatrujemy jako każde utrudnienie, które uniemożliwia nam prowadzenie aktywnego trybu życia. 

[bookmark: _Toc54881175][bookmark: _Toc54951973],,Osoby niepełnosprawne to te, które na skutek wad lub chorób wrodzonych oraz chorób nabytych w różnym okresie życia doznały naruszenia czynności narządów, układów lub całego organizmu, co ogranicza w różnym stopniu ich funkcjonowanie biologiczne i (lub) społecznym.’’[footnoteRef:9]  [9:  http://www.wbc.poznan.pl/Content/212706/PDF/index.pdf] 

[bookmark: _Toc54881176][bookmark: _Toc54951974]W publikacjach poświęconych zagadnieniom niepełnosprawności przy określaniu zdolności do pracy osób niepełnosprawnych przywoływany jest następujący podział: 
[bookmark: _Toc54881177][bookmark: _Toc54951975]1. Osoby z niepełnosprawnością sensoryczną:
[bookmark: _Toc54881178][bookmark: _Toc54951976] a) osoby niewidome i słabowidzące, 
[bookmark: _Toc54881179][bookmark: _Toc54951977]b) osoby niesłyszące i słabosłyszące, 
[bookmark: _Toc54881180][bookmark: _Toc54951978]c) osoby głuchoniewidome; 
[bookmark: _Toc54881181][bookmark: _Toc54951979]2. Osoby z niepełnosprawnością fizyczną: 
[bookmark: _Toc54881182][bookmark: _Toc54951980]a) osoby z uszkodzonym narządem ruchu, 
[bookmark: _Toc54881183][bookmark: _Toc54951981]b) osoby z przewlekłymi schorzeniami narządów wewnętrznych; 
[bookmark: _Toc54881184][bookmark: _Toc54951982]3. Osoby z niepełnosprawnością psychiczną: 
[bookmark: _Toc54881185][bookmark: _Toc54951983]a) osoby umysłowo upośledzone z niesprawnością intelektualną, 
[bookmark: _Toc54881186][bookmark: _Toc54951984]b) osoby psychicznie chore z zaburzeniami osobowości i zachowania; 
[bookmark: _Toc54881187][bookmark: _Toc54951985]4. Osoby z niepełnosprawnością złożoną, dotknięte więcej niż jedną niepełnosprawnością – wystąpić tu mogą połączenia różnych, wymienionych powyżej niepełnosprawności, np. osoba niewidoma z umysłowym upośledzeniem, osoba z uszkodzonym narządem ruchu z zaburzeniami psychicznymi itp. 






[bookmark: _Toc54951843]Wykres 4. Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w gminie Krobia z powodu niepełnosprawności w latach 2018-2020. 


W 2018 roku w gminie Krobia wśród ubiegających się o pomoc z powodu niepełnosprawności było 79 osób. W 2019 roku liczba ta zmalała do 71 osób, a następnie w roku 2020, znów wzrosła do 79 osób które z w/w powodów zgłosiły się po pomoc. Należy zaznaczyć, że celem działań pomocy społecznej jak i innych instytucji udzielających pomocy osobom niepełnosprawnym jest  podniesienie jakości życia, doprowadzenie do wzrostu samodzielności oraz wspieranie w  odnalezieniu się na nowo w życiu społecznym .Warto podkreślić, że instytucjonalnie wciąż największe znaczenie dla życia i funkcjonowania osób niepełnosprawnych w Polsce ma pomoc w formie usług opiekuńczych oraz usług medycznych.  

· Gmina Krobia złożyła 2 projekty pod nazwą Krobskie Centrum Usług Społecznych do Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, dotyczący usług społecznych dla osób starszych i niepełnosprawnych. Oba projekty otrzymały dofinansowanie. Centrum ma powstać w budynku starej gazowni przy ulicy Powstańców Wielkopolskich  w Krobi. Na projekt składają się następujące komponenty: 
· Mieszkania chronione dwojakiego rodzaju: wspierane (wspomagane) i treningowe. Obydwa przeznaczone dla czterech osób niesamodzielnych klub seniora - miejsce spotkań dla osób starszych, warsztatów terapeutycznych, rozwijania swoich zainteresowań oraz zajęć rehabilitacyjnych 
· Dom Dziennego Pobytu dla osób niepełnosprawnych. W projekcie założono zwiększenie miejsc w domu. Do Krobskiego Centrum Usług Społecznych planuje się przenieść Środowiskowy Dom Samopomocy w Chwałkowie. W planach jest również utworzenie w Sali Doświadczenia Świata. Jest to innowacyjne rozwiązanie, rodzaj terapii, która działa na wszystkie zmysły. 
· Opieka wytchnieniowa skierowana do opiekunów faktycznych osób niepełnosprawnych, niesamodzielnych. Tu opiekunowie mogliby odbywać szkolenia, uzyskać wsparcie ze strony fachowców dotyczące opieki nad osobami zależnymi. Docelowo opiekunowie faktyczni mogliby także pozostawiać w centrum na krótki czas, pod opieką fachowców osoby,  nad którymi sprawują pieczę w przypadku konieczności załatwienia spraw osobistych  czy wypełnienia jakichś zobowiązań.  
· Dodatkowo w ramach projektu planuje się pilotażowo wdrożenie systemu teleopieki. Jest to nowoczesne rozwiązanie- urządzenie które posiada czujniki ruchu, otwierania drzwi czy przycisk życia. W sytuacji zagrożenia życia system alarmuje opiekunów lub służby ratownicze.  Złożone  wnioski  otrzymały dofinansowanie.  Wartość projektu infrastrukturalnego wynosi  2 901 145,85 zł (dofinansowanie 1 999 759,83 zł ), natomiast projekt miękki dotyczący działań w nowopowstałej infrastrukturze opiewa na kwotę 1 891 243,40 zł (dofinansowanie 1 796 681,23 zł).  
· Ponadto, ośrodek realizował Program Wieloletni Senior +, na lata 2015-2020 Moduł II  Zapewnienie funkcjonowania Klubu Senior +. 


[bookmark: _Toc54951986]2.2.6. Bezrobocie

[bookmark: _Toc54951916]Tabela 5. Stopa bezrobocia w gminie Krobia na przestrzeni ostatnich dziesięciu lat
(2009 – 2019).
	
	2009
	2010
	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	2016
	2017
	2018
	2019

	GMINA KROBIA
	11,80%
	12,20%
	12,60%
	11,70%
	12,30%
	9,60%
	8,00%
	6,10%
	5,10%
	4,90%
	4,10%

	WOJEWÓDZTWO WIELKOPOLSKIE
	9,20%
	9,20%
	9,10%
	9,80%
	9,60%
	7,60%
	6,10%
	4,90%
	3,70%
	3,20%
	2,80%




Z przeprowadzonych badań wynika, że stopa bezrobocia w gminie Krobia sukcesywnie spada. Warto zwrócić uwagę na to, że gmina Krobia ma zdecydowanie wyższy wskaźnik bezrobocia niż całość województwa wielkopolskiego. 
Z raportu Powiatowego Urzędu Pracy w Gostyniu wynika, że w lipcu 2020roku bezrobotnych zarejestrowanych w UP było 272 bezrobotnych mieszkańców gminy Krobia ( 163 kobiety i 109 mężczyzn). Z czego 33 osoby otrzymało prawo do zasiłku dla osób bezrobotnych. 

[bookmark: _Toc54951844]Wykres 5. Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w gminie Krobia z powodu bezrobocia w latach 2018-2020.




	Dane MGOPS w Krobi wskazują, że w okresie ostatnich trzech lat obserwuje się nieznaczny spadek liczby rodzin korzystających w gminie z pomocy socjalnej z powodu bezrobocia W 2018 roku z pomocy społecznej z powodu bezrobocia korzystały 64 osoby z terenu gminy. W 2019 roku 47 osoby, natomiast w 2020 – 37 osób.  
Skala problemu bezrobocia w gminie Krobia ulega stopniowemu zmniejszeniu, niemniej jednak jest to nadal jeden z trzech najczęstszych powodów udzielania świadczeń socjalnych w gminie.
[bookmark: _Toc54951987]2.2.7. Ubóstwo

[bookmark: _Toc54881190][bookmark: _Toc54951988]Ubóstwo jest „widocznym ograniczeniem dobrobytu , wszystkiego tego co jest rozumiane jako posiadanie i zarządzanie pewnymi dobrami. Ubogi to ten, który nie może osiągnąć lub w niewystarczający sposób zapewnia sobie lub rodzinie podstawowe potrzeby. Na ubóstwo wpływ mają minimalne dochody przez które dana osoba znajduje się poniżej pewnego progu. Jest to sytuacja, która nie pozwala na  prawidłowe odgrywanie ról społecznych, czy też uczestniczenie w życiu społecznym.[footnoteRef:10] [10:  http://www.finanseiprawofinansowe.uni.lodz.pl/Publikacje/9/3_Chmielewski.pdf] 



[bookmark: _Toc54951845]Wykres 6. Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w gminie Krobia z powodu ubóstwa w latach 2018-2020.


W 2018 roku udzielono pomocy i wsparcia z powodu ubóstwa 59 osobom w gminie. W 2019 roku 25osobom natomiast w 2020 roku - 41osobom. 
	Z raportu GUS dotyczące Zasięgu ubóstwa ekonomicznego w Polsce w 2019roku możemy przeczytać, że: Rok 2019 przyniósł poprawę sytuacji materialnej gospodarstw domowych w Polsce, co znalazło odzwierciedlenie w niewielkim spadku zasięgu ubóstwa ekonomicznego, w tym ubóstwa skrajnego (z ok. 5% w 2018 r. do do ok. 4% w 2019 r.). Spadek ubóstwa skrajnego dotyczył przede wszystkim gospodarstw domowych najbardziej zagrożonych ubóstwem, tj. gospodarstw domowych utrzymujących się głównie ze świadczeń społecznych (innych niż emerytury i renty) oraz gospodarstw z co najmniej 3. dzieci poniżej 18 roku życia, mieszkańców wsi i małych miast.
Obniżenie się poziomu ubóstwa skrajnego w 2019 r. dotyczyło w dużym stopniu mieszkańców wsi i najmniejszych miast - liczących poniżej 20 tys. mieszkańców (spadek o ok. 2 p.proc.). W grupach miast między 20 tys. a 200 tys. – spadek stopy ubóstwa był minimalny (poniżej 1 p.proc). Natomiast stopa ubóstwa w największych ośrodkach miejskich (co najmniej 200 tysięcznych) pozostała w obu latach na zbliżonym poziomie. W tej kategorii miast stopa ubóstwa skrajnego jest najniższa i wynosi ok. 1%.’’[footnoteRef:11] [11:  file:///C:/Users/dom/Downloads/zasieg_ubostwa_ekonomicznego_w_polsce_w_2019_r.pdf] 


Poniższe artykuły pokazują, że województwo wielkopolskie uznawane jest jako przyjazne, dobrze rozwijające się, we wszelkich statystykach przoduje jako wzór. Nie dziwi więc fakt, że mieszkańcy chwalą  miejsce w którym mieszkają.

,,Najczęściej ubóstwem dotknięte były rodziny w województwie łódzkim oraz lubuskim (7 proc.), natomiast najrzadziej - w województwach wielkopolskim i dolnośląskim (2-3 proc.). W pozostałych dwunastu województwach wskaźnik ubóstwa warunków życia kształtował się na poziomie 4-6 proc.’’

Wielkopolska stała się wzorem do naśladowania:
,,Jednymi z najlepszych statystyk może się pochwalić województwo wielkopolskie. Pod względem warunków życia ma najniższy wskaźnik ubóstwa, drugi wynik pod względem ogólnego zadowolenia z miejsca zamieszkania i jest w czołówce pod względem dochodów gospodarstw domowych.’’[footnoteRef:12] [12:  https://www.money.pl/gospodarka/wiecej-niz-co-dziesiaty-polak-doswiadczyl-ubostwa-w-2018-roku-duze-roznice-miedzy-wojewodztwami-6344406513670273a.html] 



Z raportu ,,Regionalnego zróżnicowania jakości życia w Polsce w 2018 roku" opracowanego przez GUS wynika, że: ,,Z miejsca zamieszkania najbardziej zadowoleni okazują się mieszkańcy województw: małopolskiego, wielkopolskiego, podlaskiego i podkarpackiego (84-86 proc.). Najmniejszy odsetek zadowolonych jest w łódzkim (71 proc.). Z życia ogółem cieszy się najwięcej osób w Wielkopolsce i na Pomorzu (87-88 proc.), a najmniej na Lubelszczyźnie i w województwie łódzkim (76-77 proc.).’’[footnoteRef:13] [13:  https://www.money.pl/gospodarka/wiecej-niz-co-dziesiaty-polak-doswiadczyl-ubostwa-w-2018-roku-duze-roznice-miedzy-wojewodztwami-6344406513670273a.html] 


[bookmark: _Toc54951989]2.2.8. Bezradność w sprawach opiekuńczo – wychowawczych.

Bezradność opiekuńczo-wychowawcza rodziców jest zjawiskiem zmiennym i odnosi się do podobnej klasy zjawisk takich jak : trudności w wypełnianiu ról rodzicielskich w sposób społecznie oczekiwany oraz trudności w wypełnianiu przez rodzinę funkcji opiekuńczych            i wychowawczych wobec dzieci. Wówczas taka rodzina jest postrzegana jako niewydolna wychowawczo, rodzina patologiczna. 

,,Bezradność wiąże się z faktyczną bezradnością danej osoby, czyli brakiem umiejętności do zaspokojenia podstawowych potrzeb swoich i swoich najbliższych. Bezradność rozumiana potocznie jako niemożność poradzenia sobie w trudnej sytuacji z powodu ograniczonych środków nie jest sytuacją pozwalającą ubiegać się o świadczenie, taką możliwość daje sytuacja, kiedy bezradność wynika z nieumiejętności wykonywania funkcji opiekuńczo-wychowawczych(zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych), przez co        w praktyce jest ona utożsamiana ze zjawiskiem, które nazywane jest niewydolnością wychowawczą czy zaniedbywaniem dzieci”. [footnoteRef:14] [14:  i. Kudlińska, Społeczne konstruowanie  roli złej matki – Na  PRZYKŁADZIE BADAŃ NAD BEZRADNOŚCIĄ OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZĄ, Uniwersytet Łódzki, s. 60 – 69. ] 

Nieprawidłowe funkcjonowanie rodziny jest częstym powodem zaniedbywania przez dzieci nauki, nierealizowania obowiązku szkolnego, demoralizacji oraz niskiej samooceny. Brak specjalistycznego wsparcia dla rodzin przeżywających trudności w sprawowaniu opieki nad dziećmi i ich wychowaniu powoduje potencjalne zagrożenie związane z koniecznością umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej.


[bookmark: _Toc54951846]
Wykres 7. Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w gminie Krobia z powodu bezradności w sprawach – opiekuńczo wychowawczych.

[bookmark: _Toc54881192][bookmark: _Toc54951990]
Liczba osób ubiegających się o pomoc z powodu bezradności opiekuńczo – wychowawczej sukcesywnie spada.  Należy zaznaczyć jednak, że W obszarze posiadanego przez rodzinę problemu opiekuńczo-wychowawczego inicjatorem podejmowanych działań jest zazwyczaj nie sam wnioskodawca, lecz pracownik socjalny, który zauważa problem przeprowadzając w rodzinie rodzinny wywiad środowiskowy. Informację o tym, że dana rodzina nieprawidłowo wypełnia funkcję opiekuńczo-wychowawczą, może przekazać do Ośrodka Pomocy Społecznej także inna osoba ze społeczności lokalnej. Jeżeli rodzina sama stwierdza, że ma deficyty w należytej opiece i wychowaniu dziecka, może oczywiście osobiście zgłosić się po pomoc społeczną.
Miejsko - Gminny Ośrodek Pomocy w Krobi realizował zadania z zakresu ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej. Zatrudnił w tym celu asystenta rodziny, który swym wsparciem obejmował w 2020 r. 13 rodzin. Gmina ponosiła również koszty pobytu dzieci  w pieczy zastępczej oraz placówce opiekuńczo-wychowawczej. 



[bookmark: _Toc54951917]
Tabela 6. Dane z Miejsko – Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w gminie Krobia dotyczące wspierania rodziny i systemu pieczy zastępczej.

	Lp 
	Zakres informacji 
	2019
	2020 

	WSPIERANIE RODZINY I SYSTEM PIECZY ZASTĘPCZEJ 
	

	1 
	Liczba dzieci przebywających w pieczy zastępczej 
	3
	4

	2 
	Wydatkowana kwota związana z umieszczeniem dziecka w pieczy zastępczej w zł 
	8 134,52
	15 661,53

	3 
	Liczba dzieci umieszczonych w placówce opiekuńczo-wychowawczej 
	4
	4

	4 
	Wydatkowana kwota związana z umieszczeniem dziecka w placówce opiekuńczo-wychowawczej w zł 
	49 880,70 
	37 202,85




[bookmark: _Toc54951991]2.2.9. Uzależnienia

,,Uzależnienie to silne pragnienie zażywania substancji psychoaktywnej, bądź wykonywania jakiejś czynności, zdobywanie jej w wystarczającej ilości i silna skłonność do wznowienia zażywania po przerwie w zażywaniu. Uzależnienie jest chorobą, która ma szkodliwy wpływ na funkcjonowanie fizyczne, psychiczne i społeczne.’’
 Wyróżniamy uzależnienie: psychiczne i fizyczne: 
Uzależnienie fizjologiczne – zwane też czasem fizycznym, to nabyta silna potrzeba stałego zażywania jakiejś substancji, odczuwana jako szereg dolegliwości fizycznych, np. bóle, biegunki, uczucie zimna, wymioty, drżenia mięśni, bezsenność. Zaprzestanie jej zażywania (odstawienie) prowadzi do wystąpienia zespołu objawów, które określa się jako zespół abstynencyjny. W leczeniu uzależnienia fizjologicznego stosowana jest detoksykacja, czyli odtrucie. 
Uzależnienie psychiczne – to stan emocjonalny nieodpartej chęci zażywania substancji uzależniającej, albo dla jej pozytywnego skutku działania, albo w celu uniknięcia negatywnych skutków związanych z odstawieniem. 

Alkoholizm jest chorobą, która zaczyna się i rozwija niezauważalnie bez świadomości zainteresowanej osoby. Polega na niekontrolowanym piciu napojów alkoholowych i może doprowadzić do przedwczesnej śmierci. Powoduje zaburzenia i dysfunkcję różnych układów. Zaburzenia spowodowane nadużyciem alkoholu to m.in. zaburzenia czucia w kończynach, nerwobóle, bolesny ucisk nerwów, osłabienie, bóle mięśniowe. W skrajnych przypadkach mogą wystąpić niedowłady a nawet porażenia. 
Nadużywanie alkoholu może spowodować:  uszkodzenie wzroku,  padaczkę alkoholową,  dysfunkcje układu pokarmowego,  marskość wątroby,  przewlekłe lub ostre stany zapalne trzustki,  schorzenia układu sercowo – naczyniowego takie jak nadciśnienie, kardiomiopatie, arytmie i udary mózgowe,  zaburzenia funkcji seksualnych,  zahamowanie funkcji układu odpornościowego, co manifestuje się zwiększoną wrażliwością na choroby zakaźne, zapalenie płuc, gruźlicę czy nawet raka, prowadzi do niewydolności nerek, zaburzeń hormonalnych, zmian skórnych,  niedobór witamin,  utratę tzw. pierwiastków śladowych (m.in. magnezu, wanadu, krzemu itd.),  przewlekłe zapalenia błony śluzowej tchawicy i oskrzeli prowadzące do zwiększonej podatności na choroby układu oddechowego,  występowanie porodów niewczesnych i przedwczesnych oraz poronień samoistnych. [footnoteRef:15] [15:  http://www.pis.lodz.pl/data/other/uzaleznienia.pdf] 







[bookmark: _Toc54951847]Wykres 8. Liczba osób korzystających z pomocy społecznej w gminie Krobia z powodu alkoholizmu.


W gminie Krobia spada również liczba osób ubiegająca się o pomoc z powodu uzależnień od alkoholu. Wyniki wskazują, że jest to jeden z mniejszych problemów z jakim zmaga się gmina. 
· Przy MGOPS funkcjonuje Punkt Konsultacyjny, w którym porad udzielają radca prawny, psycholog oraz terapeuta uzależnień. W 2020 roku udzielono 503 porady. Ponadto, przy ośrodku działa Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych.  
· Komisja przyjęła 15 wniosków od rodzin i instytucji o przypadku wystąpienia nadużywania alkoholu. Zgłoszone osoby wezwano na rozmowy motywujące do podjęcia leczenia w formie ambulatoryjnej lub stacjonarnej. Członkowie Komisji przeprowadzili 14 rozmów interweniująco-motywujących. Dziewięć osób zostało skierowanych do Sądu. Pozostali podjęli dobrowolnie próby leczenia.
[bookmark: _Toc54952003]
2.3. Podsumowanie badań ankietowych.

Po przeprowadzeniu badań ankietowych w gminie Krobia  można dostrzec zagrożenia, zjawiska które wysunęły się na pierwszy plan. Dzięki podziałom na konkretne grupy otrzymane wyniki pomogą władzom samorządowym dostosować pomoc pod konkretne środowisko lokalne.
[bookmark: _Toc54881206][bookmark: _Toc54952004]1. Podstawowe problemy środowiskowe w opinii mieszkańców gminy.
a) Z przeprowadzonych badań wynika, że mieszkańcy gminy Krobia najbardziej są zaniepokojeni  stanem środowiska w którym żyją. Respondenci wskazali że największy problem w ich środowisku lokalnym stanowią: zanieczyszczenie powietrza (95%) zanieczyszczenie wody (67%)oraz zanieczyszczenie krajobrazu (42%). Aspekt ochrony środowiska, stanu jakości powietrza co za tym idzie lepszej jakości życia okazał się o wiele ważniejszy niż problemy społeczne. Co ciekawe znalazła się i taka grupa osób ( 58%),która uznała, że zanieczyszczenie krajobrazu nie jest istotnym problemem. Ponad 60% mieszkańców stwierdziła, że bezrobocie, bieda, ubóstwo, wzrost przestępczości, kryzys rodziny i kryzys norm moralnych to problemy także nieistotne. 
b) 88% mieszkańców gminy Krobia nie wie, gdzie zwrócić się o pomoc w przypadku, gdzie są ofiarami przemocy czy świadkami przemocy. Jest to dość niepokojący wynik wysuwający wniosek, że przez brak podstawowej wiedzy osoba doznająca przemocy może nie otrzymać pomocy i wsparcia na czas lub co gorsze może w ogóle tej pomocy nie otrzymać.
c) Najbardziej niepojące wśród w/w twierdzeń jest opowiedzenie się mieszkańców gminy Krobia za tym, że aby prawidłowo wychować dziecko, trzeba od czasu do czasu dawać mu klapsa. Jeśli aż, 64% mieszkańców przyznaje, że takie zasady wychowawcze powinny być stosowane to nie może dziwić, jeśli 54% z nich nie zgadza się przy tym by były one zakazane prawem. Trudno wymagać by osoba która jawnie opowiada się za twardym wychowaniem chciała za to ponieść jakieś konsekwencje lub też, pozbawić się tej metody wychowawczej. 78% zgadza się, także ze stwierdzeniem, że dziecko powinno bać się rodziców, ponieważ wtedy będzie bardziej posłuszne. Być może na takie myślenie mają wpływa doświadczenia z dzieciństwa. 
d) Mieszkańcy po raz kolejny przyznali, że nie wiedzą, gdzie osoba uzależniona od alkoholu może uzyskać pomoc. 94% nie zna miejsc w rejonie swojego miejsca zamieszkania, które świadczą pomoc osobom uzależnionym. Podobnie odpowiadali na pytania dotyczące udzielanej pomocy osobom uzależnionym od hazardu, czy osobom doświadczającym przemocy. Wskaźniki te jednoznacznie wskazują, że zbyt mało uwagi gmina poświęca na warsztaty profilaktyczne, broszury informacyjne. Brak podstawowej wiedzy może przyczynić się do bezradności osoby poszkodowanej, chorej, wymagającej wparcia. Co za tym idzie taka osoba nie będzie w stanie sama poradzić sobie ze swoją sytuacją, ale też osoby bliskie, postronne, także nie będą potrafiły w sposób należyty jej ukierunkować. 
e) Aż, 97% mieszkańców gminy Krobia nie zdaje sobie sprawy  z tego, że alkohol jest tą samą substancją, bez znaczenia w jakim napoju się znajduje. Różnice polegają tylko i wyłącznie na jego stężeniu w poszczególnych napojach. Opinie stwierdzające, że alkohol znajdujący się w wódce jest bardziej groźny od tego zawartego w piwie lub winie, wskazują na brak świadomości istniejących zagrożeń wynikających ze spożywania napojów alkoholowych w jakiejkolwiek formie.  Zdecydowana większość 69% opowiedziała się za tym, że dostęp do alkoholu powinien być ograniczony i kontrolowany. Co wskazuje na dużą odpowiedzialność ankietowanych w tym temacie.  Cieszy również fakt, że duża część respondentów przyznała, że osoby nieletnie mają problem z zakupem alkoholu, że picie alkoholu nie jest dobrą metodą w pokonaniu trudnych sytuacji życiowych czy, też są świadomi, że kobiety w ciąży nie powinny pić nawet niewielkich ilości alkoholu.
f) Zdecydowana większość (81%) uważa, że temat uzależnień od hazardu jest omijany i mało rozpowszechniany na terenie gminy Krobia.
g) Zdecydowana większość mieszkańców gminy Krobia nie posiada wiedzy dotyczącej miejsc udzielających pomocy osobom uzależnionym od hazardu. Na taki stan rzeczy może mieć wypływ fakt, że respondenci przyznali, że problem uzależnień od hazardu jest mało znanym zjawiskiem w gminie.
h) W opinii mieszkańców gminy Krobia w ich środowisku lokalnym dochodzi do sytuacji w której ktoś pada ofiarą przestępstw internetowych. 78% przyznało, że ma podejrzenia, że takie sytuacje miały miejsce. Być może jest to spowodowane faktem, iż w mniejszych miejscowościach ludzie boją się mówić o swojej sytuacji, ponieważ wszyscy się znają i nie chcą być obiektem plotek. 
2. Podstawowe problemy społeczne w ocenie osób starszych zamieszkujących gminę Krobia.
a) Ponad połowa seniorów tj. 68% uznała swój stan zdrowia za zły.  Dla 24% sytuacja zdrowotna jest średnia, tylko 8% uważa, że ich sytuacja zdrowotna jest dobra.
b) Zdecydowana większość seniorów tj. 80% nie jest zadowolona z oferty pomocy specjalistycznej w swoim rejonie.
c) Na pierwszym miejscu dla 24% seniorów odczuwalny jest utrudniony dostęp do placówek rehabilitacyjnych. Głównie odpowiedzi mieszkańców skupiają się wokół problemów wynikających ze stanu zdrowia i niepełnosprawności. Pogarszający się stan zdrowia powoduje, że dla 6% seniorów problemem staje się utrudniony dostęp do usług opiekuńczych, dla 4% przeszkodą są bariery architektoniczne.  Kolejno 14% respondentów przyznało, że doskwiera im samotność, 4% stwierdziło, że ma nie wsparcia ze strony rodziny.
d) Z badań wynika, że mieszkańcy gminy Krobia  tj. 58% nie jest zadowolonych z jakości świadczonych usług pomocowych tj. usługowych/ opiekuńczych na terenie ich miejsca zamieszkania.
e) Starsi mieszkańcy gminy Krobia uznali, że największe przeszkody w poruszaniu się na terenie swojego miejsca zamieszkania mają przez:  bariery architektoniczne – w sklepach, urzędach, instytucjach użyteczności publicznej oraz brak komunikacji publicznej.
f) Dla 70% mieszkańców gminy Krobia dostęp do placówek zdrowia na terenie miasta nie jest wystarczający.
g) Z deklaracji starszych mieszkańców gminy Krobia wynika, że 92% z nich zgłaszają potrzebę powstania nowych miejsc zrzeszających osoby starsze. Osoby starsze potrzebują otaczać się nie tylko osobami sprawnymi czy, też młodymi. Muszą mieć także możliwość znalezienia się w grupie z którą mogą się identyfikować. Wspólne spotkania z osobami o podobnych problemach mogą pokazać, że nie są sami, że tylko oni chorują, nie tylko ich spotkało coś złego. Wynik ten pokazuje, że seniorzy to nie tylko osoby które swój wolny czas spędzają biernie, ale i chcą by był on wypełniony czynnie. Tylko dla 2% respondentów nie widzi sensu, by w ich środowisku lokalnym zwiększono formy spędzenia wolnego czasu. 
h) Największe wydatki seniorzy z gminy Krobia ponoszą na te związane: z zaspokajaniem podstawowych potrzeb ( 56% odpowiedzi) oraz zakup leków ( 44% odpowiedzi).  Zakres tych odpowiedzi sugeruje, że dla prawie połowy seniorów zakup leków musi być niemałym obciążeniem dla budżetu.
2. Podstawowe problemy społeczne w ocenie uczniów szkół z gminy Krobia.

a) Zdecydowana większość uczniów szkół z gminy Krobia nie ma żadnych doświadczeń związanych z paleniem papierosów. Jedynie 17,67% ankietowanych przyznało, że próbowali zapalić papierosa. Należy zaznaczyć, że grupa poddana badaniom różni się wiekiem i niektórzy uczniowie szkoły średniej są już pełnoletni.
b) Niekiedy w towarzystwie, w którym palenie jest normą, osoba niepaląca narażona jest na drwiny i wykluczenie z grupy. Być może uczniowie z gminy Krobia, także ulegli presji otoczenia i 40,16% z nich pierwszy raz zapaliło na spotkaniu ze swoimi znajomymi. Niektórzy tj. 18,11% uczniów stwierdziło, że dzięki imprezom i dyskotekom mieli możliwość spróbowania jak smakuje tytoń. Rodzice ponoszą odpowiedzialność za to, aby dziecko wychowywało się w niepalącym otoczeniu. Mimo to, aż 28,74% uczniów wyznało, że pierwszy kontakt z papierosem mieli dzięki ,, uprzejmości’’ rodziny. Nawet jeśli dziecko nie ma w domu przyzwolenia na palenie tytoniu, to i tak może podejmować działania ukierunkowane na zdobywanie papierosów, czy też środków finansowych na tytoń. Te zachowania mogą wiązać się z kłamstwami, kradzieżami lub stwarzać ryzyko innych niebezpiecznych zachowań.
c) Większość uczniów ze szkół z gminy Krobia  tj. 68, 05% nie miało jeszcze kontaktu z alkoholem. Pozostała część uczniów tj. 31,95% ma już za sobą pierwsze doświadczenie z alkoholem. 
d) Wiedza uczniów  dotycząca alkoholu nie jest wystarczająca. Zwłaszcza w kontekście mitów dotyczących tego, że alkohol zawarty w piwie jest mniej groźny niż ten w wódce.  Trzeba wziąć pod uwagę, że jest to stwierdzenie, które powielają nawet dorośli. Należy zaznaczyć jednak, że mimo młodego wieku poniższe odpowiedzi wskazują, że uczniowie szkół podstawowych z gminy Krobia są świadomi zagrożeń wynikających z używania substancji psychoaktywnych
e) 36,59% uczniów z gminy Krobia ma już za sobą pierwsze doświadczenia z hazardem.  Wyniki badań wskazują, że to uczniowie szkół podstawowych są bardziej narażeni na ryzyko związane z graniem na automatach. 
f) 27,42% doświadczyło przemocy w szkole -przemoc miała różną częstotliwość. 
3. Sprzedawcy napojów alkoholowych:

a) Zarówno mieszkańcy jak i sprzedawcy są zgodni co do tego, że alkohol zawarty w piwie jest mniej groźny niż ten zawarty w wódce. Wyniki mogą sugerować nie tylko brak wiedzy z zakresu szkodliwości alkoholu, ale być może z przekonaniem, że piwo nie jest uznawane jako napój alkoholowy.
b) Sprzedawcy z terenu gminy Krobia są podzieleni w stwierdzeniu czy czują zagrożenie ze strony osób spożywających alkohol. 45% nie odczuwa żadnego zagrożenia, zaś 55% jest odmiennego zdania.  
c) 50% sprzedawców uważa, że alkohol w lokalnych sklepach jest trudnodostępny dla nieletnich. Drugie 50% stwierdziło, że nieletni nie mają problemu z kupnem alkoholu w swoim środowisku lokalnym.
d) 95% sprzedawców stwierdziło, że nieletni chętnie próbują u nich kupić alkohol. 40%  uznało, że są to przypadki sporadyczne- raz w roku. Niepokojący jest fakt, że 50% wskazało, że, że młodzi podejmują próbę zakupu napojów alkoholowych nawet kilka razy w tygodniu czy miesiącu. 
e) 90% sprzedawców z gminy Krobia przyznaje, że zdarza się klientom pić alkohol w obrębie ich sklepu. 70% z nich traktuje tego typu zachowanie jako występek sporadyczny. Dla 20% spożywanie alkoholu w okolicy ich sklepu jest czymś powszechnym i częstym. 
f) 65% sprzedawców z gminy Krobia przyznało, że rzadko kontroluje wiek sprzedawców, 10% mimo wątpliwości nigdy nie próbuje prosić o dokument tożsamości.  Tylko 20% decyduje się, sprawdzić i upewnić się czy danej osobie przysługuje zakup alkoholu.

[bookmark: _Toc54952005]2.3.1. Analiza SWOT

Analiza SWOT  uznawana jest za jedną z podstawowych metod oceny strategicznej.
Wykorzystywana jest do oceny wewnętrznych i zewnętrznych uwarunkowań rozwojowych. Dzięki czemu pomaga nam przyjąć pewne zalecenia, aby później doprowadzić do analizy strategicznej  i uwzględnić ją w planowaniu strategicznym. Innymi słowy dzięki mocnym stronom szuka potencjału, analizując słabości pozwala na uniknięcie błędów w przyszłości. 
Analiza SWOT została oparta na informacjach zawartych w kompleksowej diagnozie sytuacji społecznej w Gminie. Stanowi ona podstawę do identyfikacji i określenia kierunków działań.
Analizę SWOT  dla Gminy Krobia  przedstawia poniższa tabela.
[bookmark: _Toc54951926]Tabela 7. Analiza SWOT.
	MOCNE STRONY
	SŁABE STRONY

	· dobre rozpoznanie przez władze i instytucje lokalne istniejących problemów społecznych w gminie,
· współpraca instytucji oświatowych, kulturalnych oraz stowarzyszeń z instytucjami samorządu gminnego
· regularna organizacja wydarzeń kulturalnych i sportowych
· szeroka działalność Ośrodka Pomocy Społecznej
· wysoko wykwalifikowana kadra Ośrodka Pomocy Społecznej i profesjonalne przygotowanie do pracy z osobami wymagającymi wsparcia, 
· dobra infrastruktura szkolna
· stopniowy spadek liczby rodzin korzystających z pomocy społecznej 
· zapewnienie posiłków dzieciom z terenu Gminy,
· efektywna praca asystenta rodziny
· odpowiedzialna postawa sprzedawców napojów alkoholowych wobec sprzedaży alkoholu i tytoniu nieletnim
· niska popularność narkotyków i dopalaczy wśród dzieci i młodzieży
· pozytywne relacje dzieci z rodzicami, korzystna atmosfera wychowawcza i przyjazne środowisko domowe
· dostępność dyżuru Dzielnicowego
· dobra współpraca z lekarzem rodzinnym, pielęgniarkami środowiskowymi i położną
· warunki do realizacji pozaszkolnych zajęć sportowo-ruchowych
· Tworzenie licznych strategii których celem jest m.in. Zwiększenie wykorzystania alternatywnych źródeł pozyskiwania energii, zastosowania energooszczędnych rozwiązań i podnoszenie świadomości ekologicznej mieszkańców; Zwiększenie obszaru poprawa estetyki zielonych terenów publicznych; Zwiększenie zasobu oraz atrakcyjności obiektów sportowo rekreacyjnych i infrastruktury kultury.
· Poprawa walorów krajobrazowo-przyrodniczych w gminie Krobia poprzez zagospodarowanie stawów, rowów, wykonanie nasadzeń śródpolnych i przydrożnych -biologiczna redegradacja ekosystemów wodnych - Domachowo, Grabianowo, Wymysłowo. Zadanie polegało na wprowadzeniu do zbiorników mieszanki preparatów pożytecznych i regeneratywnych efektywnych mikroorganizmów.
· 

	· trudności komunikacyjne
· utrzymujący się wysoki wskaźnik bezrobocia w gminie
· narastający problem niepełnosprawności oraz konieczności zapewnienia opieki osobom starszym
· wzrost liczby osób starszych wymagających całodobowej opieki i zapewnienia im świadczeń opiekuńczych
· ograniczony dostęp do specjalistycznej opieki medycznej w gminie
· zbyt niskie wynagrodzenie pracowników
· niska ocena jakości życia przez seniorów;
· niska ocena jakości powietrza w gminie;
· mieszkańcy uważają, że gmina ma problemy z zanieczyszczeniem środowiska;



	SZANSE
	ZAGROŻENIA

	· wzrost świadomości społecznej dotyczącej problemów zdrowotnych i zagrożeń społecznych
· możliwość korzystania z programów z zakresu pomocy społecznej współfinansowanych ze środków rządowych i unijnych
· wzrost znaczenia organizacji pozarządowych w sektorze pomocy społecznej 
· działalność mieszkańców w stowarzyszeniach
· rozwój oferty sportowej i kulturalnej dla mieszkańców
· promocja gminy, działania wspierające wzrost przedsiębiorczości mieszkańców, motywujące do podjęcia pracy
· rozwój współpracy pracowników pomocy społecznej z instytucjami sektora publicznego, organizacjami społecznymi oraz lokalną wspólnotą
· Od października 2019 roku rozpoczęła się realizacja w Lokalnym Centrum Popularyzacji Nauki i Edukacji i Innowacji w Krobi zajęć dodatkowych dla uczniów szkół podstawowych z terenu gminy Krobia, prowadzonych metodą doświadczeń i eksperymentów w ramach projektu „Nauka poprzez doświadczanie i eksperymentowanie w Lokalnym Centrum Popularyzacji Nauki Edukacji i Innowacji w Krobi” .
· W 2019 roku Gmina Krobia podpisała umowę o dofinansowanie realizacji projektu pn. Wspieramy Rozwój Edukacji Przedszkolnej. Projekt dotyczy dofinansowania kosztów bieżącego funkcjonowania nowego oddziału przy Przedszkolu Samorządowym „Pod Świerkami” w Krobi, w nowym budynku Żłobka Gminnego oraz jego wyposażenia i realizacji zajęć dodatkowych dla dzieci.
· Organizacja konkursów typu „Stop plastikom”, dot. szkodliwości używania materiałów zawierających plastik oraz problemu z jego zagospodarowaniem
· Organizacja akcji sprzątania odpadów z terenów publicznych, w ramach której mieszkańcy sprzątali pobocza drogi i ścieżek rowerowych
· Fundusz sołecki jest formą budżetu partycypacyjnego. Fundusz sołecki to środki finansowe wyodrębnione w budżecie gminy, które są zagwarantowane dla sołectw na wykonanie przedsięwzięć służących poprawie warunków ich życia. To zebranie wiejskie – czyli mieszkańcy danego sołectwa podejmują decyzje na co mają zostać wykorzystane ww. środki finansowe. Ilość pieniędzy dla sołectwa jest uzależniona od zamożności gminy.
· - funkcjonowanie Klubu „Senior+” w Pudliszkach w ramach Programu Wieloletniego Senior+ na lata 2015-2020.
· realizacja usług opiekuńczych i specjalistycznych usług opiekuńczych oraz dostęp do wsparcia dziennego i stacjonarnego 
· Kontynuacja realizowanych  Krobskich Dni Seniora – cyklu wydarzeń kierowany do seniorów z gminy Krobia. 
· Realizacja pomocy FEAD - Żywność dla najuboższych mieszkańców (poprzez Fundację „Sąsiedzi Sąsiadom” oraz Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi), udzielano schronienia w noclegowniach, schroniskach dla osób bezdomnych oraz ośrodku interwencji kryzysowej
· rozwój gminnego systemu przeciwdziałania przemocy w rodzinie – poprzez działalność Zespołu Interdyscyplinarnego, Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych oraz współpracę z Bonifraterskim Ośrodkiem Interwencji Kryzysowej udzielano schronienia osobom doznającym przemocy;
· działalność Punktu konsultacyjnego, w którym porad udzielają: radca prawny (w tym w ramach nieodpłatnej pomocy prawnej), terapeuta uzależnień oraz psycholog,
· wdrażanie programów profilaktycznych, edukowanie społeczności w zakresie ochrony zdrowia i bezpieczeństwa, organizacja spotkań, szkoleń oraz warsztatów ze specjalistami m.in. z zakresu przeciwdziałania uzależnieniom, organizowania akcji i kampanii społecznych, projektów dotyczących promowania zdrowego stylu życia, zrealizowano zajęcia warsztatowe z udziałem mediatorów rówieśniczych w szkołach na terenie gminy
· wsparcie istniejących i nowopowstających podmiotów ekonomii społecznej. Na terenie gminy działają 3 podmioty ekonomii społecznej: 2 spółdzielnie socjalne oraz Centrum Integracji Społecznej. Gmina Krobia i jednostki organizacyjne zlecają wykonanie usług istniejącym podmiotom, kierują do uczestnictwa w CIS, tworzą miejsca praktyk dla uczestników CIS
· projekt partnerski, w ramach Wielkopolskiego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020 (Aktywna integracja, „Aktywni w Powiecie Gostyńskim – integracja i aktywizacja społeczno-zawodowa”. Realizatorami projektu byli: Spółdzielnia Socjalna Ecoss/Centrum Integracji Społecznej w Krobi, Gmina Krobia/Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krobi; 
· organizacja zajęć warsztatowych dla rodziców i dzieci objętych wsparciem asystenta rodziny
· organizowanie spotkań informacyjnych, konsultacji, szkoleń dla społeczności lokalnych oraz organizacji pozarządowych, nakierowanych na aktywność obywatelską, w tym w szczególności zachęcanie młodzieży szkolnej oraz seniorów do aktywności wolontarystycznej i udziału w inicjatywach organizacji pozarządowych oraz samorządowych projektach i programach wsparcia.
· Gmina Krobia złożyła również 2 projekty, pod nazwą Krobskie Centrum Usług Społecznych, do Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, dotyczące usług społecznych dla osób starszych i niepełnosprawnych. Oba projekty otrzymały dofinansowanie. Centrum ma powstać w budynku starej gazowni przy ulicy Powstańców Wielkopolskich w Krobi. Na projekt składają się następujące komponenty: - mieszkania chronione dwojakiego rodzaju: wspierane (wspomagane) i treningowe. Obydwa przeznaczone dla czterech osób niesamodzielnych – 
· klub seniora - miejsce spotkań dla osób starszych, warsztatów terapeutycznych, rozwijania swoich zainteresowań oraz zajęć rehabilitacyjnych - dom dziennego pobytu dla osób niepełnosprawnych. W projekcie założono zwiększenie miejsc w domu. Do Krobskiego Centrum Usług Społecznych planuje się przenieść Środowiskowy Dom Samopomocy w Chwałkowie.
· w ramach projektu planuje się pilotażowo wdrożenie systemu teleopieki. Jest to nowoczesne rozwiązanie – urządzenie, które posiada czujniki ruchu, otwierania drzwi czy przycisk życia. W sytuacji zagrożenia życia system alarmuje opiekunów lub służby ratownicze.
· Adaptacja pomieszczeń budynku przy ul. Fabrycznej w Pudliszkach na cele społeczno - użyteczne. W ramach zadania zaadaptowano pomieszczenia po dawnej pralni chemicznej na pomieszczenia szatniowe i sanitarne dla sportowców.
· Utworzenie Otwartej Strefy Aktywności w Pudliszkach, czyli tzw. OSA. Zadanie polegało na zagospodarowaniu terenu gminnego zlokalizowanego przy osiedlu bloków przy ul. Krobskiej, poprzez montaż kilku elementów siłowni zewnętrznej, placu zabaw dla dzieci, ławek oraz nasadzenia drzew. 

	· migracja zarobkowa młodych i wykształconych osób do większych miast i za granicę
· starzenie się społeczeństwa
· wykluczenie społeczne osób starszych i niepełnosprawnych
· rosnące zapotrzebowanie na usługi społeczne wynikające ze starzenia się społeczeństwa i wzrostu liczby osób niepełnosprawnych i wymagających opieki
· niewystarczające zasoby na lokale socjalne i mieszkania chronione
· zagrożenia funkcjonowania rodziny w związku z problemem uzależnień, bezrobocia, długotrwałego ubóstwa i przemocy
· niekorzystne wzorce zachowań (agresja, przemoc, uzależnienia) płynące z nowoczesnych mediów
· wzrost dostępności substancji psychoaktywnych dla dzieci 
i młodzieży oraz pojawianie się nowych rodzajów uzależnień
· Przez ostatnie trzy lata przestępczość na terenie gminy Krobia prawie trzykrotnie wzrosła. Najczęściej mieszkańcy popełniają przestępstwa gospodarcze, kryminalne oraz przeciwko mieniu. 
· Brak wystarczającej wiedzy dotyczącej udzielania pomocy osobom uzależnionym, ofiarom przemocy.



[bookmark: _Toc54952006]

RODZIAŁ III. STRATEGIA ROZWIĄZYWANIA PROBLEMÓW SPOŁECZNYCH W GMINIE KROBIA NA LATA 2021-2027

[bookmark: _Toc23610544][bookmark: _Toc54952007]3.1. Misja i prognoza zmian w zakresie objętym strategią

	Celem Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w gminie Krobia jest wyznaczenie priorytetowych rozwiązań w zakresie przeciwdziałania określonych problemów społecznych oraz poprawa sytuacji mieszkańców. Punktem wyjścia dla opracowania strategii jest diagnoza stanu faktycznego, analiza danych wynikających ze specyfiki gminy. Zebrany materiał źródłowy oraz wyniki badań przeprowadzonych wśród mieszkańców gminy Krobia pozwoliły wskazać grupę najważniejszych problemów społecznych w gminie. Realizacja zadań zawartych w strategii planowana jest na lata 2021 – 2027, co powinno zapewnić możliwość długofalowych działań.
	Przeprowadzona w kilkunastu obszarach diagnoza sytuacji społecznej w gminie Krobia pozwoliła na zidentyfikowanie najważniejszych problemów oraz wyzwań, przed którymi w najbliższych latach stanie samorząd lokalny. Zaliczono do nich: 
· rozwijanie systemu pomocy osobom i rodzinom dotkniętym problemami uzależnień i przemocy domowej; 
· dalsze wspieranie osób znajdujących się w trudnej sytuacji bytowej i wymagających aktywizacji zawodowej oraz kontynowanie działań na rzecz tworzenia w gminie nowych miejsc pracy; 
· wspieranie rodzin wymagających ochrony macierzyństwa lub wielodzietności oraz mających trudności w pełnieniu funkcji opiekuńczo-wychowawczej; 
· utrzymanie poziomu bezpieczeństwa publicznego, m.in. poprzez kontynuowanie działań profilaktycznych i edukacyjnych poświęconych przestępczości; 
Wyniki diagnozy, po ich nałożeniu na kompetencje samorządu gminnego, posłużyły do sformułowania misji oraz wyznaczenia celów strategicznych, operacyjnych i kierunków działań niezbędnych do podjęcia w latach 2019-2025. Wdrożenie zaplanowanych przedsięwzięć powinno przyczynić się do poprawy jakości życia mieszkańców gminy, zmniejszenia skali występujących problemów społecznych oraz zminimalizowania ich skutków społecznych. Inicjatywy te zostały ujęte w poniżej przedstawionych obszarach. 
Na podstawie dostępnych danych sformułowano prognozę rozwoju sytuacji społecznej w gminie Krobia. W układzie celów strategicznych przedstawia się ona następująco: 
1. Wspieranie działań służących poprawie jakości życia osób starszych i niepełnosprawnych 
Prognozuje się: 
· niską jakość życia osób z niepełnosprawnością, niepełne uczestnictwo osób niepełnosprawnych w życiu społecznym, niewystarczającą integrację społeczną osób z niepełnosprawnością; 
· utrzymywanie się potrzeb w zakresie usług socjalnych i opiekuńczych w stosunku do osób z niepełnosprawnością i ich rodzin; 
· utrzymywanie się potrzeb pomocy względem osób przewlekle chorych oraz ich rodzin; 
· wzrost izolacji i wykluczenia z życia społecznego osób starszych i niepełnosprawnych;
· promowanie pomocy sąsiedzkiej i idei wolontariatu;
· promowanie funkcjonowania rodzin wielopokoleniowych.

2. Podniesienie świadomości i wiedzy mieszkańców gminy Krobia. 
Prognozuje się:
· brak wystarczającej wiedzy dotyczącej zagrożeń związanych z hazardem, który dotyka osoby najmłodsze w gminie i który w dość szybkim tempie może uzależnić;
· brak wystarczającej wiedzy dotyczącej, gdzie szukać pomocy jeśli jesteśmy świadkami przemocy, rożnego typu uzależnień, który przyczyniać się może do bierności i nieświadome przyzwolenie;
· brak wystarczającej wiedzy dotyczącej zasad wychowawczych, która w efekcie powoduje, że rodzice przyjmują złe metody, krzywdząc przy tym swoje dzieci;

3. Podnoszenie poziomu bezpieczeństwa publicznego w gminie: 
Prognozuje się:
· wzrost przestępczości;
· zbyt niskie przeciwdziałanie przestępczości, w tym wśród nieletnich, oraz podejmowanie przedsięwzięć profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych poświęconych przestępczości; 
· wzrost zasobu wiedzy mieszkańców na temat przestępczości i jej skutków, 
· ograniczenie przestępczości, w tym wśród młodocianych, 
· bezpieczniejsze drogi

Misją samorządu gminy Krobia  w realizacji Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2021-2027 jest: podniesienie jakości życia wszystkich mieszkańców gminy. Z badań wynika, że to seniorzy z gminy Krobia nie są zadowoleni z tego  w jakich warunkach żyją, z tego ile mają zasobów finansowych, a nawet z placówek, które świadczą im specjalistyczną pomoc. Jeśli ich standard życia ulegnie polepszeniu to i skorzysta na tym rodzina, która opiekuje się seniorem, a także całe społeczeństwo. Ważne jest także, stworzenie większych warunków  bezpieczeństwa na terenie gminy. Istotną kwestią jest także uświadamianie, wczesna prewencja, profilaktyka, która sprawi, że mieszkańcy nie będą zbyt bierni i będą potrafili od razu przyjąć odpowiednie działania. 
Wypełnienie tak sformułowanej misji wymaga wdrożenia wyznaczonych celów strategicznych i operacyjnych oraz kierunków działań. Zostały one przedstawione poniżej w formie kart strategicznych, w których uwzględniono również realizatorów poszczególnych zapisów, źródła ich finansowania oraz prognozę zmian. 

Przedstawione powyżej prognozy pozwalają zdefiniować system działań, a zatem strategię, która powinna być zrealizowana, aby ograniczyć skutki zagrożeń społecznych w środowisku lokalnym gminy. 
	Wprowadzanie zmian społecznych na terenie gminy Krobia, poprzez realizację celów i zadań strategicznych, zaowocuje ograniczeniem skutków rozpoznanych problemów społecznych, intensyfikacją rozwoju społecznego w gminie oraz poprawą jakości życia mieszkańców. Prognozuje się, że realizowane działania zaktywizują i zachęcą mieszkańców do udziału w rozwiązywaniu lokalnych problemów społecznych. 
	 

	Osiągnięcie prognozowanych zmian będzie możliwe przy zaangażowaniu wszystkich instytucji działających na terenie gminy, podmiotów społecznych i gospodarczych oraz przedstawicieli społeczności lokalnej.
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[bookmark: _Toc54952008]3.2. Realizacja strategii

[bookmark: _Toc23610546][bookmark: _Toc54952009]3.2.1. Cele i kierunki działań
Cele niniejszej Strategii zostały sformułowane na podstawie przeprowadzonej diagnozy. Planując działania uwzględniono możliwości finansowo – organizacyjne Gminy Krobia . 
Wdrażanie Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w gminie Krobia na lata 2021 – 2027 będzie opierać się  na realizacji trzech celów strategicznych:

[bookmark: _Toc44447355][bookmark: _Toc54881212][bookmark: _Toc54952010][bookmark: _Toc23610547]1. CEL STRATEGICZNY: Poprawa jakości życia osób niepełnosprawnych i starszych. 
I CEL OPERACYJNY: Integracja społeczna osób niepełnosprawnych 
KIERUNKI DZIAŁAŃ: 
· Zwiększenie dostępności usług opiekuńczych dla osób niepełnosprawnych, starszych i samotnych;
· Udzielanie pomocy finansowej i rzeczowej osobom niepełnosprawnym i ich rodzinom i opiekunom; 
· Współpraca i zintegrowanie działań różnych instytucji i organizacji pozarządowych na rzecz profilaktyki i rozwiązywania problemów osób niepełnosprawnych, w tym z zaburzeniami psychicznymi;
· Tworzenie i organizacja środowiskowych form wsparcia i integracji.
· Stwarzanie warunków umożliwiających osobom niepełnosprawnym aktywny udział w działalności sportowej i kulturalnej gminy;
· Likwidacja barier m.in. architektonicznych, komunikacyjnych i społecznych, utrudniających osobom niepełnosprawnym pełne uczestnictwo w życiu społecznym przy współpracy z innymi instytucjami.

Jednostka realizująca: Gmina Krobia– Rada Miejska w Krobi jako organ uchwałodawczy i Burmistrz Krobi jako organ wykonawczy, MGOPS

Partnerzy: Instytucje rządowe, samorządowe, organizacje społeczne, organizacje pożytku publicznego, PFRON, PCPR

Źródła finansowania: Budżet gminy, dotacje budżetu państwa, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych

II CEL OPERACYJNY: Budowa i rozwój systemu wsparcia dla osób starszych i niepełnosprawnych 
KIERUNKI DZIAŁAŃ: 
· Zapewnienie usług opiekuńczych odpowiednich do potrzeb ilości i jakości;
· Kierowanie osób starszych potrzebujących opieki do domów pomocy społecznej; 
· Udzielanie wsparcia osobom spełniającym kryteria ustawowe do pobytu w mieszkaniach chronionych; 
· Organizacja i wspieranie działalności wolontariatu na rzecz osób starszych ;
· Wspieranie aktywności społecznej promującej integrację wewnątrz i między pokoleniową 
· Wsparcie i promocja aktywności kulturalnej, fizycznej i rekreacyjnej osób starszych, w tym organizowanie cyklicznych imprez i spotkań integracyjnych, wycieczek, zajęć i warsztatów;
· Udzielanie pomocy finansowej i rzeczowej osobom starszym i ich rodzinom;
· Prowadzenie pracy socjalnej z osobami starszymi. 
Jednostka realizująca: Gmina Krobia – Rada Miejska w Krobi jako organ uchwałodawczy i Burmistrz Krobi jako organ wykonawczy, MGOPS
Partnerzy: Instytucje rządowe, samorządowe, organizacje społeczne, organizacje pożytku publicznego, PFRON, PCPR, ośrodek zdrowia
Źródła finansowania: Budżet gminy, dotacje budżetu państwa, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych.

[bookmark: _Toc23610548][bookmark: _Toc44447356][bookmark: _Toc54881213][bookmark: _Toc54952011]2. CEL STRATEGICZNY: Podniesienie świadomości i wiedzy mieszkańców gminy Krobia- wzmocnienie systemu wsparcia rodziny
I CEL OPERACYJNY – Zorganizowanie spotkań, warsztatów, wprowadzenie programów edukacyjnych, które spowodują, że mieszkańcy będą umieli zareagować w odpowiednim momencie. 
KIERUNKI DZIAŁAŃ: 
· Realizacja i kontynuacja Gminnego Programu Wspierania Rodziny; 
· Wspieranie rodzin z problemami opiekuńczo-wychowawczymi asystenturą rodzinną oraz prowadzeniem pracy socjalnej;
· Udzielanie pomocy finansowej wynikającej z systemu pomocy społecznej, świadczeń rodzinnych, alimentacyjnych i wychowawczych;
· Zintegrowanie działań na rzecz dziecka i rodziny ze środowiskiem lokalnym, w szczególności z jednostkami organizacyjnymi pomocy społecznej, sądami i ich organami pomocniczymi, instytucjami oświatowymi, zakładami opieki zdrowotnej, Kościołem oraz z organizacjami społecznymi;
· Kontynuowanie, wzbogacenie istniejących programów profilaktycznych i edukacyjnych wspierających wychowanie dzieci i młodzieży. 
· Wprowadzenie programów, ,, pogadanek’’ na tematy związane z uzależnieniami. 
· Zorganizowanie dla rodziców cyklu spotkań z psychologami, osobami zajmującymi się zjawiskiem przemocy celem przedstawienia odpowiednich metod wychowawczych
· Promocja tradycji lokalnych 
· Rozwijanie postaw obywatelskich 
·  Wspieranie i upowszechnianie oddolnych inicjatyw oraz inspirowanie rozwoju idei samopomocy
· Rozwijanie i promowanie idei wolontariatu 
· Pozyskiwanie środków zewnętrznych na realizację działań z zakresu aktywizacji społeczności lokalnej 
· Rozwijanie współpracy międzyinstytucjonalnej na rzecz społeczności lokalnej
· Wspieranie powstających i istniejących organizacji działających na rzecz społeczności lokalnej
· Wprowadzenie ulotek informacyjnych na których znajdą się informacje, gdzie szukać pomocy: Kiedy ktoś jest świadkiem przemocy; Jak pomoc osobie uzależnionej?
· Poszerzanie wiedzy na problemy społeczne takie jak : hazard, uzależnienia od leków, cyberprzemoc.
· Zintensyfikowanie w gminie profilaktycznej działalności informacyjnej, edukacyjnej i szkoleniowej w zakresie rozwiązywania problemów alkoholowych, narkomanii i przemocy w rodzinie, w szczególności kierowanej do dzieci i młodzieży, ich rodziców oraz nauczycieli. 
· Inicjowanie przedsięwzięć lokalnych mających na celu zaznajomienie mieszkańców z czynnikami szkodliwymi dla zdrowia oraz ich skutkami

 Jednostka realizująca: Gmina Krobia – Rada Miejska w Krobi jako organ uchwałodawczy i Burmistrz Krobi jako organ wykonawczy, MGOPS, GKRPA.

Partnerzy: Instytucje rządowe, samorządowe, organizacje społeczne, organizacje pożytku publicznego, PCPR, ośrodek zdrowia, Policja, placówki oświatowe, Kościół,  Punkt Konsultacyjny przy GKRPA, Gminny Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie, sądy i prokuratura, prywatne osoby, które mają odpowiednie kwalifikacje i wiedze. 
Źródła finansowania: Budżet gminy, dotacje budżetu państwa, środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, programów celowych.

III CEL OPERACYJNY - Podniesienie bezpieczeństwa  publicznego w gminie Krobia
KIERUNKI DZIAŁAŃ: 
· Przeciwdziałanie przestępczości, w tym wśród nieletnich. 
· Podejmowanie przedsięwzięć profilaktycznych, edukacyjnych i informacyjnych poświęconych przestępczości
· Podejmowanie w gminie przedsięwzięć edukacyjno-informacyjnych poświęconych przestępczości i jej skutkom (akcje, kampanie). Podejmowanie działań profilaktyczno-edukacyjnych wśród dzieci i młodzieży, m.in. opracowywanie i realizowanie programów w placówkach oświatowych i włączanie w ich realizację policjantów. Patrolowanie i wizytowanie miejsc publicznych w gminie; zwiększenie częstotliwości patroli policyjnych w miejscach najbardziej zagrożonych przestępczością, szczególnie w godzinach wieczornych i nocnych. 
· Zapewnienie dzieciom i młodzieży alternatywnych form spędzania czasu wolnego.
· Zapewnienie mieszkańcom bezpieczeństwa na drodze, m.in. poprzez remont ulic i dróg gminnych, budowę przejść dla pieszych, oświetlenia i miejsc parkingowych. 
· Kontynuowanie przez jednostki gminne i mieszkańców współpracy z policją, prokuraturą rejonową, sądem rejonowym, kuratorami sądowymi i organizacjami pozarządowymi na rzecz przeciwdziałania przestępczości.

Realizatorzy : Burmistrz Krobi, Rada Miejska w Krobi, Miejsko Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej, Gminna Komisja Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, gminne publiczne placówki oświatowe i kulturalne, jednostki sportowo-rekreacyjne, placówki wsparcia dziennego dla dzieci i młodzieży

Partnerzy w realizacji: Placówki ochrony zdrowia, niepubliczne placówki oświatowe, placówki ponadpodstawowe, prokuratura rejonowa, sąd rejonowy, kuratorzy sądowi, policja, organizacje pozarządowe, Kościół, społeczność lokalna.

Źródło finansowania : Budżet samorządowy i centralny, fundusze zewnętrzne, m.in. fundusze strukturalne Unii Europejskiej, inne programy, organizacje pozarządowe, sponsorzy indywidualni.               
                                                                                 

[bookmark: _Toc23610551][bookmark: _Toc54952012]3.2.2. Monitoring i ewaluacja

	W celu stworzenia całościowego obrazu realizowanych działań na rzecz poprawy sytuacji w Gminie niezbędne jest tworzenie, przekazywanie i analizowanie corocznie poniższych sprawozdań:
1) Oceny zasobów pomocy społecznej
2) Sprawozdanie z działalności Miejsko - Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krobi.
3) Sprawozdanie ze współpracy Gminy z organizacjami pozarządowymi oraz podmiotami prowadzącymi działalność pożytku publicznego
	W latach obowiązywania Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych do końca czerwca każdego roku za rok poprzedzający każda jednostka, która współuczestniczy (jest odpowiedzialna lub jest partnerem) w realizacji celów sporządzi sprawozdania z realizacji wyżej wymienionych programów i projektów (dotyczących problemów społecznych) oraz osiągniętych rezultatów. Sprawozdania przekazywane będą do Miejsko Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krobi, jako do jednostki koordynującej, który po analizie przygotuje i przedstawi raport z realizacji Strategii Radzie Miejskiej. Corocznie sporządzany będzie skrócony raport z realizacji Strategii (na podstawie oceny wskaźników realizacji Strategii w ramach poszczególnych działań). 
	Sprawozdania ze stopnia realizacji poszczególnych programów i projektów służyć będą bieżącemu monitoringowi realizacji Strategii oraz będą pomocne przy przeprowadzaniu ewaluacji Strategii, a także ewentualnej aktualizacji jej celów i kierunków działań. 
	Ewaluacja końcowa zostanie przeprowadzona w ostatnim roku realizacji Strategii, a jej wyniki będą podstawą do jej aktualizacji na kolejne lata.
	Ewaluacja ilościowa przeprowadzana będzie na podstawie analizy danych liczbowych pochodzących ze sprawozdań podmiotów zaangażowanych w realizację Strategii. Analiza ta określi poziom realizacji poszczególnych zadań. 
	Ewaluacja jakościowa polegała będzie na ocenie:
· efektywności wdrażania Strategii (czy nakłady czasowe, ludzkie i finansowe zaangażowane w realizację działań są adekwatne do otrzymanych efektów)
· skuteczności (czy kierunki działań i realizowane w ich ramach zadania w zamierzony sposób prowadzą do osiągnięcia celów? Czy realizowane działania w sposób optymalny realizują cele Strategii)
· trafności - czy realizowane cele i kierunki działań Strategii są odpowiedzią na aktualne potrzeby mieszkańców Gminy? 
	Analiza jakościowa pozwoli na ocenę skuteczności strategii w zakresie stosowanych form, funkcjonalności opracowanych procedur oraz ilości i jakości posiadanych zasobów, w tym finansowych.
	Źródłem danych, które posłużą do ewaluacji mogą być dane statystyczne, sprawozdania z monitoringu, dane z badań społeczności lokalnej i inne. Do oceny stopnia wdrożenia strategii zostaną wykorzystane przedstawione poniżej wskaźniki monitoringowe. W większości są one dostępne w zbiorach statystyki publicznej oraz w zasobach informacyjnych podmiotów realizujących strategię i współdziałających w jej realizacji.  
Przygotowany zestaw wskaźników monitoringowych ma charakter otwarty, co oznacza, że w trakcie wdrażania strategii, może być on zmodyfikowany, w tym poszerzony o nowe wskaźniki, które w odpowiedni sposób będą charakteryzowały przebieg realizacji zapisów strategicznych:
Cel strategiczny 1.: 
· liczba osób/ rodzin osób starszych objętych pomocą społeczną 
· liczba osób starszych, która potrzebuje pomocy
· liczba osób i rodzin, którzy zajmują się osobami starszymi
· liczba placówek wsparcia dziennego dla seniorów oraz liczba osób objętych w ich ramach opieką, 
Cel strategiczny 2: 
· liczba osób skierowanych do udziału w programach korekcyjno-edukacyjnych, 
· liczba przedsięwzięć w zakresie promocji zdrowia i profilaktyki zdrowotnej, 
· liczba projektów szkolnych, gminnych których celem było uświadamianie, profilaktyka, wskazanie grup ryzyka
· liczba opracowanych i realizowanych programów zdrowotnych oraz liczba osób nimi objętych. 
· 
Cel strategiczny 3.: 
· liczba popełnionych i wykrytych przestępstw, 
· liczba przedsięwzięć edukacyjno-informacyjnych, 
· liczba zrealizowanych inwestycji w celu poprawy bezpieczeństwa na drodze


[bookmark: _Toc23610552][bookmark: _Toc54952013]3.2.3. Źródła finansowania

	Szczegółowe określenie wysokości planowanych środków na realizację strategii nie jest możliwe ze względu na długi okres obowiązywania dokumentu, a także brak stałych, długookresowych źródeł finansowania.
	Należy założyć, że źródłami finansowania lub współfinansowania przedsięwzięć przewidzianych do realizacji w ramach Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych w Gminie Krobia  na lata 2021- 2027 będą: budżet gminy, dotacje z budżetu państwa oraz środki pozyskane z funduszy zewnętrznych: rządowych, pozarządowych, unijnych, programów celowych. 

                                                   PODSUMOWANIE
Gminna Strategia Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2021-2027 w zakreślonych celach i kierunkach w obszarze polityki społecznej opiera się   na istniejącym już lokalnym systemie pomocy społecznej. Zakłada rozwój pomocy społecznej i wskazuje na konieczność budowania zintegrowanego systemu wsparcia dla grup szczególnie zagrożonych marginalizacją i wykluczeniem społecznym. Przedstawione działania w postaci celów strategicznych wpisują się w sformułowaną w strategii misję. Realizacja Gminnej Strategii Rozwiązywania Problemów Społecznych na lata 2021-2027  ma zapewnić szerokie wsparcie wyżej wymienionym grupom społecznym, co przyczyni się do ograniczenia zjawiska wykluczenia społecznego. 
         Skuteczność realizacji strategii uzależniona będzie od wielu czynników, a przede wszystkim od zaangażowania administracji samorządowej, współdziałania instytucji i organizacji pozarządowych działających na lokalnym terenie oraz wielkości pozyskanych środków. Strategia   jest szansą na optymalne wykorzystanie potencjału wszystkich partnerów polityki społecznej.       To szansa na uruchomienie procesów aktywizacji społeczności lokalnej, to także możliwość powołania lokalnych koalicji, porozumień na rzecz realizacji konkretnych projektów i programów społecznych. 
          Realizacja celów Strategii poprawi poziom świadczonych usług społecznych a tym samym podniesie jakość życia mieszkańcom gminy Krobia. 
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